SEBRAE

PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 — SEBRAE/PI - RETIFICADO - 2

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PIAUI - SEBRAE/PI,
inscrito no CNPJ/MF n°® 06.665.129/0001-03, através da Comissdo Permanente de Licitacoes -
CPL (designada pela Portaria n° 001 de 07 de janeiro de 2015) tora publico que fard realizar
LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL PARA FORMACAO DE UM REGISTRO DE PRECO DO
TIPO MENOR PRECO GLOBAL conforme condicdes e especificacoes estabelecidas neste Edital e
seus Anexos. O Pregdo serd regido por este edital e pelos seguintes instrumentos:

e Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, conforme Resolucdo
CDN nNn.°213/11 de 18 de maio de 2011;
e Lei Complementar n® 123/2006.

A sessdo publica de abertura do Pregdo serd as 09:00 horas do dia 20 de novembro de 2015,
na sala de licitacdes do SEBRAE/PI em Teresina - Piaui.

Maiores informacdes poderdo ser solicitadas ao SEBRAE/PI, somente por escrito, através do
e-mail: pi-licitacao@pi.sebrae.com.br, aos cuidados da Comissdo Permanente de Licitacdes,
até 2 (dois) dias Uteis antes da data prevista para a sessdo publica de recebimento dos
envelopes.

O edital pode ser retirado gratuitamente no Portal do SEBRAE/PI na infernet,
www.pi.sebrae.com.br, ou na sala de licitacdes da sede do SEBRAE/PI, em Teresina (o
interessado deverd portar midia para gravacdo do arquivo).

1. DO OBIJETO

O presente termo de referéncia visa, em suma, o registro de precos para confratacdo de
empresa especializada na readlizacdo da estruturacdo tecnoldgica da base de dados e
documentacdo da JUCEPI, de modo que se possa criar um ambiente capaz de integrar o
Estado do Piaui no sistema preconizado pela REDESIM, atingindo assim as metas e objetivos
estabelecidos pela Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar Federal n°
123, de 14 de dezembro de 2006, e suas alteracdes), com a prestacdo de servicos técnicos
em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, afravés da digitalizacdo centralizada do acervo,
contemplando a preparacdo dos documentos, digitalizacdo, depuracdo de dados,
controle de qualidade, indexacdo, a importagdo, acondicionamento e organizacdo de
documentos fisicos, através da implantacdo de solucdo completa de GED (Gerenciamento
Eletrébnico de Documentos) integrado ao Sistema SIARCO (Sistema Integrado de Automacgdo
do Registro do Comércio) e customizacdo do Sistema de Gerenciamento de Documentos
pertencentes ao acervo documental da Junta Comercial do Estado do Piaui, parceira do
SEBRAE/PI, com objetivo de integrar o Estado do Piaui ao Sistemna da REDESIM.

2. DOS QUESTIONAMENTOS E IMPUGNAGAO

Questionamentos poderdo ser encaminhados ao SEBRAE/PI, somente por escrito, pelo
endereco de e-mail: pi-licitacao@pi.sebrae.com.br, aos cuidados da Comissdo Permanente
de Licitacoes, até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para o recebimento das propostas,
ficando de j& avisados os interessados que as respostas aos possiveis questionamentos serdo
disponibilizadas no site do SEBRAE/PI na internet, www.pi.sebrae.com.br.

Este edital poderd ser impugnado, no todo ou em parte, até 2 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para abertura desta licitacdo, estabelecida no preGdmbulo.
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As impugnacodes serdo dirigidas d Comissdo Permanente de Licitacdes e devem ser feitas
por escrito e protocoladas. As possiveis impugnacdes deverdo ser entregues no SEBRAE/PI
obrigatoriamente em midia impressa e digital.

As repostas aos questionamentos e impugnacdes serdo divulgadas no site
www.pi.sebrae.com.br.

S6 terGo validade os esclarecimentos sobre o contelUdo deste edital que forem prestados,
por escrito, pela Comissdo Permanente de Licitacdes.

Ndo impugnado o ato convocatério preclui toda a matéria nele constante.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar desta licitacdo as empresas legalmente constituidas no pais, operando
nos fermos da legislacdo vigente, cuja finalidade e o ramo de atuacdo estejam ligados ao
objeto desta licitacdo e que atendam integraimente das exigéncias deste Edital e seus
anexos.

A parficipacdo nesta licitacdo implica na aceitacdo integral e irrestrita das condicoes
estabelecidas neste edital.

E vedada a participacdo na licitacdo de empresas que:

Tenham em seu quadro dirigente ou empregado do Sistema SEBRAE, bem como ex-
empregados até é (seis) meses apds a sua demissdo;

Atuem em consércio;
Estejam em processo de faléncia;

Estejam cumprindo suspensdo por qualquer uma das entidades do Sistema SEBRAE.

4. DOS ENVELOPES

Os documentos constantes em cada um dos envelopes deverdo ser entregues
PREFERENCIALMENTE colados e com pdginas numeradas, € OBRIGATORIAMENTE em
envelopes distintos, colados, opacos, trazendo na sua parte frontal externa as seguintes
informacoes:

Envelope N° 1 - PREGAO SEBRAE/PI N° 08/2015
Conteudo: PROPOSTA DE PRECOS E CREDENCIAMENTO
Dados da licitante: RAZAO SOCIAL, ENDEREGO, TELEFONE, E-MAIL DE CONTATO E CNPJ.

Envelope N° 2 - PREGAO SEBRAE/PI N° 08/2015
Conteido: HABILITAGAO
Dados da licitante: RAZAO SOCIAL, ENDEREGO, TELEFONE, E-MAIL DE CONTATO E CNPJ.

5. CONTEUDO DO ENVELOPE N° 1 PROPOSTA DE PREGCOS E CREDENCIAMENTO

5.1. DA PROPOSTA DE PRECOS

A proposta de precos elaborada pela licitante deverd ser datada, digitada ou
datilografada em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,
com clareza, sem rasuras, emendas ou enfrelinhas, devidamente assinada pelo
representante legal da licitante.
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5.1.1 O prazo de validade minimo da proposta serd de 60 (sessenta) dias contados da data
estipulada para abertura da licitacdo, o qual, se maior, deverd ser explicitado na proposta.

5.1.2 Caso a proposta ndo indique o prazo de validade, fica estabelecido que serd
considerado o prazo de 60 (sessenta) dias.

5.1.3 Serdo desclassificadas propostas que apresentem precos irrisérios ou considerados
inexequiveis.

5.2 DOCUMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO

Para manifestar-se em seu nome durante as fases do procedimento licitatdrio, as licitantes
poderdo credenciar um representante, através da apresentacdo da documentacdo
abaixo, dentro do envelope N° 1 - PROPOSTA DE PRECO E CREDENCIAMENTO e
obedecendo aos seguintes critérios:

Sendo o representante legal:
a) Cédula de identidade (cépia autenticadal);

b) Prova de registro, no érgdo competente, no caso de empresdrio individual (cdpia
autenticada);

c) Atfo constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no
6rgdo competente, acompanhado de suas alteracdes posteriores (codpia
autenticada);

d) Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no
6rgdo competente, na hipdtese de terem sido nomeados ou eleitos em separado
(cOpia autenticada).

Sendo procurador da licitante:

a) Ato constitutivo, estatuto ou confrato social em vigor, devidamente registrado no
6rgdo competente, acompanhado de suas alteracdes posteriores (codpia
autenticada).

b) Apresentar original de instrumento publico ou particular de procuracdo especifica
para o PREGAO 08/2015 — SEBRAE/PI, com firma reconhecida em cartdrio,
concedendo poderes inclusive para formulacdo de ofertas e lances verbais em
processos de licitacdo;

c) Coépia autenticada de Documento com foto que comprove a identidade do
procurador.

Os documentos de credenciamento deverdo ser entregues & Comissdo Permanente de
Licitacoes, dentro do envelope N.° 1 e ndo ser@o devolvidos, ficando retidos como parte
infegrante do processo. Apenas o documento de identidade do representante, poderd ser
apresentado fora do envelope, sendo que este ndo ficard retido com o processo.

Cada licitante credenciard apenas um representante que serd o Unico admitido a intervir no
procedimento licitatdrio e a responder em nome da representada por todos os atos e efeitos
previstos neste edital.

E vedada a representacdo de mais de uma empresa por uma mesma pessoa.
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O ndo credenciamento de representante impedird qualquer pessoa presente de se
manifestar e responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos envelopes
de habilitacdo e proposta.

Fica assegurada as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos
previstos neste item, a indicacdo ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

6. CONTEUDO DO ENVELOPE N° 2 HABILITACAO

6.1. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

Para habiltacdo na presente licitacdo serdo exigidas dos licitantes as documentacdoes
constantes nos itens: habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificagcdo econdmica
financeira e regularidade fiscal.

6.1.1. HABILTACAO JURIDICA:

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no
6rgdo competente;

b) ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no
érgdo competente, na hipbtese de terem sido nomeados ou eleitos em separado.

6.1.2. QUALIFICACAO TECNICA:
Seguir o solicitado no item 12 do Termo de Referéncia CRITERIOS PARA A SELECAO DA EMPRESA.
6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, j&
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios. O balanco
serd avaliado por meio de obtencdo dos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia
Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), maiores que um (>1), resultante da aplicacdo
das férmulas:

_ (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

LG

B (Ativo Total)
(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

_Ativo Circulante
Passivo Circulante

al) A licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda ndo tenha balanco,
deverd apresentar demonstragcdes contdbeis envolvendo seus direitos, obrigacdes e
patriménio liquido relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados através da
obtencdo de indice de Solvéncia (S) maior ou igual a um (= a 1), conforme férmula
abaixo:
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_Ativo Total
Passivo Circulante

a?2) A licitante que optou pela Declaracdo Simplificada de Rendimentos e
Informacdes deverd comprovar a qudlificacdo econdmico-financeira mediante a
apresentacdo de copia autenticada encaminhada & Receita Federal, referente ao
Ultimo exercicio.

a3) Os indices de que tratam o subitem “a” deste item, serdo calculados e
apresentados pela licitante e confimados pelo responsdvel por sua contabilidade,
mediante sua assinatura e a indicacdo do seu nome e do numero de registro no
Conselho Regional de Contabilidade, sendo que estardo sujeitos a diligéncias e
conferencias por parte da CPL.

a4) Para efeito de comprovacdo deverdo ser apresentadas as demonstracoes
contdbeis referentes ao exercicio fiscal do ano 2014.

b) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

c) Patriménio liguido minimo n&o inferior a 10% (dez por cento) do valor anual estimado
para a contfratacdo, a qual serd exigida somente no caso de a licitante apresentar
resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualguer dos indices Liquidez Geral, Liquidez
Corrente e Solvéncia Geral.

6.1.4. REGULARIDADE FISCAL

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) emitido pelo site
da Receita Federal;

b) prova de inscricdo no cadastro de confribuintes estadual ou municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal do
domicilio ou sede do licitante, na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico, no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

6.1.5. DISPOSICOES GERAIS
Toda a documentacdo apresentada deverd estar dentro do prazo de validade e em
nenhuma hipdtese serd permitida a apresentacdo de protocolos em substituicGo aos

documentos exigidos.

Os documentos deverdo ser apresentados em fotocdpias autenticadas por tabelido de
notas. O Pregoeiro e a equipe de Apoio ndo autenticardo documentos.

7. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

No dia, hora e local indicados no pre@mbulo deste edital, o pregoeiro dard inicio d reunido
desta licitagdo com o recebimento dos envelopes N° 1 e 2.

Os envelopes também poderdo ser encaminhados pelo correio, aos cuidados da Comissdo
Permanente de Licitacdes, no endereco citado no predmbulo. Neste caso o licitante se
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responsabiliza pelo risco de atrasos e/ou extravios ndo cabendo ao SEBRAE/PI qualqguer tipo
de responsabilidade pelos documentos.

O pregoeiro chamard a mesa os representantes legais das licitantes, para rubricarem os
envelopes n° 2, que ficardo retidos até sua abertura ou devolucdo, apds encerramento
completo do processo.

8. DO PROCEDIMENTO DAS REUNIOES

Os envelopes recebidos serdo abertos pela Comissdo Permanente de Licitacdes
observando-se o seguinte procedimento:

Q) A primeira fase consistird na abertura do envelope n° 01, contendo a Proposta de
Preco e Credenciamento, e na avaliacdo dos mesmos.

b) O credenciamento deverd ser conferido pela Comissdo Permanente de Licitacdo -
CPL, gue os rubricard juntamente com os representantes das licitantes, ficando a disposicdo
dos interessados para exame.

O critério de julgamento das propostas serd objetivo, conforme os critérios estabelecidos
neste ato convocatdrio, sendo considerada vencedora a proposta que consignar ao final
da etapa de lances o menor prego global para execucdo dos servicos.

Os erros e omissoes havidos nas cotacdes de preco serdo de inteira responsabilidade do
proponente, ndo lhe cabendo, em caso de erro para menos, eximir-se da execucdo do
objeto.

Serdo classificadas para a fase de lances verbais a proposta de menor preco e aquelas que
ndo excedam a 15% (quinze por cento) de seu valor.

Somente se ndo forem classificadas, trés propostas na forma definida no item anterior, &€ que
serd permitida a classificacdo das duas melhores propostas de preco subseqientes, sempre
gue atendam as demais condicoes definidas no instrumento convocatdrio.

A classificacdo de apenas duas propostas escritas de preco ndo inviabilizard a realizacdo
da fase de lances verbais.

As propostas que, em razdo dos critérios definidos nos itens 8.4 e 8.5, ndo integrarem a lista
de classificadas para a fase de lances verbais, serdo consideradas desclassificadas do
certame.

Da desclassificacdo da proposta somente caberd pedido de reconsideracdo a prdpria
Comiss@o Permanente de Licitacdes, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado,
de imediato, oralmente ou por escrito, na mesma sessdo publica em que vier a ser proferida.

A Comissdo Permanente de Licitacdes analisard e decidird de imediato o pedido de
reconsideracdo, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sessdo publica.

Da decisdo da Comissdo Permanente de Licitagcoes relativa ao pedido de reconsideracdo
ndo caberd recurso.

Realizada a classificacdo das propostas escritas pela Comissdo Permanente de Licitacoes,
terd inicio a fase de apresentacdo de lances verbais, observando-se o seguinte:

O pregoeiro fard uma rodada de lances, convidando o autor da proposta escrita de maior
preco classificada a fazer o seu lance e, em seguida, os demais classificados na ordem
decrescente de preco;
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Havendo lance, o pregoeiro redlizard uma nova rodada, comecando pelo autor que, no
momento, estiver com a proposta de maior preco, e, assim, sucessivamente, até que, numa
rodada completa, ndo haja mais lance e se obtenha, em definitivo, © menor preco;

Somente serdo considerados os lances inferiores ao Ultimo menor preco obtido;

O licitante que ndo apresentar lance numa rodada ndo ficard impedido de participar de
nova rodada, caso ocorra;

Ndo havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas escritas
de preco classificadas para esta fase.

O pregoeiro, apds declarar encerrada a fase de lances verbais, ordenard os lances em
ordem crescente de preco.

Em todos os casos, serd facultado ao pregoeiro negociar diretamente com as licitantes em
busca de preco menor.

8.1 O Pregoeiro, objetivando a otimizacdo da etapa de lances verbais, poderd estabelecer
a cada rodada, valor minimo de lance.

8.2 Encerrada a fase de lances e escolhida a proposta vencedora o Pregoeiro ird questionar
quais licitantes desejam registrar seus precos na Ata de Registro de Precos.

8.3 Ao preco do primeiro colocado, poderdo ser registrados todos os fornecedores que
manifestarem interesse em aderir a Ata de Registro de precos.

8.4 Os licitantes que registrarem seus precos poderdo ser contratados, desde que a empresa
vencedora do cerfame ndo tenha condi¢cdes de atender toda a demanda solicitada. Para
tanto serd considerada a classificacdo final das propostas, apds a fase de lances, para
efeito de chamamento.

8.5 Encerrada a fase de lances e elencados os licitantes que vdo registrar seus pregos,
proceder-se-d a fase de HABILTACAO, onde serdo abertos os envelopes contendo as
documentacodes do vencedor e dos candidatos ao registro de preco.

8.6 As documentacdes serdo analisadas pelo Pregoeiro, membros da CPL e licitantes.

8.7 Se o licitante classificado em primeiro lugar for inabilitado, proceder-se-& a abertura do
envelope de habilitacdo do licitante classificado em segundo lugar. Caso ndo ocorra d
habilitacdo do licitante classificado em segundo lugar, o Pregoeiro prosseguird na abertura
do Envelope "2" dos seguintes classificados, observando o mesmo procedimento deste item.

8.8 Depois de encerrado o Pregdo, a licitante vencedora, bem como os demais licitantes
que irdo registrar precos, deverdo comparar o preco total inicialmente apresentado com o
preco final obtido, transformando a diferenca em percentual que deverd ser aplicado na
mesma proporcdo a cada item de forma a atualizar seus valores.

8.8.1 Encontrados os novos valores, a licitante vencedora deverd apresentar nova planilha
para apresentacdo dos precos finais revisados.

8.8.2 Caso haja problemas com a aproximacdo dos valores na planilna final, a licitante
deverd apresentar o menor valor possivel em aproximacdo ao valor adjudicado.

8.9 A segunda fase consistird na abertura do envelope n° 02, contendo a habilitacdo da
licitante vencedora.

9. DO RECURSO
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9.1 Da decisdo que declarar a licitante vencedora caberd recurso fundamentado, dirigido
& Diretoria Executiva do SEBRAE/PI, por intermédio da Comissdo Permanente de
Licitacdes, por escrito e protocolado no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da
decisdo.

9.2 A licitante que puder vir a ter sua situacdo efetivamente prejudicada em razdo de
recurso interposto poderd sobre ele se manifestar no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da comunicacdo da interposicdo do recurso.

9.3 O recurso terd efeito suspensivo.

9.4 N&o serd conhecido recurso interposto fora do prazo estabelecido.

9.5 Os recursos serdo julgados pela Diretoria Executiva do SEBRAE/PI ou por quem esta
delegar competéncia, no prazo mdximo de até 10(dez) dias Uteis, contados da data
final para manifestacdo da licitante que puder ter sua situacdo efefivamente

prejudicada em razdo de recurso interposto.

9.6 O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidard os atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10. DA HOMOLOGAGCAO E DA ADJUDICACAO

O Pregoeiro e a Comissdo Permanente de Licitacdes, apds o encerramento da sessdo, se
houver renUncia ao direito de recurso, ou apds o julgamento do(s) mesmo(s), caso sejam
interpostos, ou apds o decurso do prazo para interposicdo de recurso, encaminhardo os
autos & Diretoria Executiva do SEBRAE/PI, para que concordando com o pleito, homologue-
0.

11. DA FORMALIZACAO

As obrigagdes desta licitacdo serdo formalizadas através de CONTRATO, conforme minuta
constante do ANEXO Il. Para a assinatura do Contrato, a licitante vencedora deverd
comparecer ao escritério do SEBRAE/PI em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da
convocacdo. Ndo sendo assinado o contrato nos prazos estabelecidos acima, ficard a
licitante sujeita as penalidades previstas neste edital, podendo o SEBRAE/PI convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos precos
atualizados de conformidade com o ato convocatério, ou cancelar a licitacdo. Para
convocacdo das licitantes remanescentes serd realizada nova sessdo do certame.

12. DAS PENALIDADES

12.1 A prdatica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatdrio, implicard na
desclassificacdo da licitante e na aplicacdo das penalidades estipuladas em lei.

12.2 Até a assinatura do Contrato, a licitante vencedora poderd ser desclassificada, se o
SEBRAE/PI tomar conhecimento de fato, superveniente ou ndo, desabonador d sua
habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo econdmico-financeira e
qualificacdo técnica, ndo apreciado pela Comissdo Permanente de Licitagoes.

12.3 A desclassificacdo em razdo do previsto nos itens 12.1 e 12.2 implicard na suspens&o
do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo superior a dois
anos.
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12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

A desisténcia formulada por qualquer das licitantes, apds a abertura das propostas,
sujeitard a desistente ao pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do
valor estimado da licitacdo.

Apds a fase de julgamento das propostas, ndo caberd desisténcia.

A recusa injustificada em assinar o Contrato, dentro do prazo fixado, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e poderd acarretar co licitante as
seguintes penalidades:

Perda do direito d contratacdo;

Multa de 10% sobre o valor da proposta escrita;

Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo
superior a dois anos.

12.10 As licitantes remanescentes convocadas que se recusarem a assinar o confrato ndo

incorrer@o nas sancdes previstas neste edital

12.11 Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante serd notificada para

apresentacdo de sua defesa, no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificacdo.

13. DA PARTICIPAGAO DAS MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

13.1 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que desejarem obter beneficios da Lei

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006 e fizerem jus aos beneficios,
deverdo apresentar, anexada a proposta, a declaracdo constante do Anexo IV.

As M.E./JE.P.P ndo estdo desobrigadas da apresentacdo de nenhum documento de
habilitacdo fiscal constante deste edital. Entretanto, qualquer irregularidade
documental, referente exclusivamente & regularidade fiscal, poderd ser corrigida no
prazo de até 02 (dois) dias Uteis, que poderdo ser prorrogados, por mais 2 (dois) dias
Uteis, contados do ato de declaracdo da vencedora do certame, sob pena da
perda do direito & contratacdo, sem prejuizo da possivel aplicacdo da penalidade
consistente na suspensdo do direito de licitar ou contfratar com o Sistema SEBRAE pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

Auséncia de documento no envelope de habilitacdo caracterizard irregularidade
documental, fato que acarretard na imediata inabilitacdo da licitante.

Ocorrendo qualquer das hipéteses anteriores, poderd o Orgdo de Julgamento
convocar as licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, ou, ainda,
revogar a licitagcdo.

Para assegurar a aplicacdo do disposto no subitem anterior, o Orgéo de Julgamento
poderd reter os envelopes contendo os documentos de habilitacdo dos licitantes até
que a contfratacdo se efefive.

Na presente licitacdo, serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
confratacdo para as M.E./E.P.P.

Entende-se por empate a situacdo em que as propostas apresentadas pela M.E./E.P.P
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores & proposta de menor preco.

Neste caso, a M.E./E.P.P mais bem classificada poderd apresentar proposta de preco
inferior adquela considerada vencedora do certame. Para tanto, o representante
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credenciado da M.E./E.P.P serd convidado, pela CPL, a fazé-lo no prazo mdximo de 05
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo.

13.9 Ocorrendo a preclusdo prevista do subitem anterior, o Presidente da CPL convocard
os licitantes remanescentes que porventura se enquadrarem na hipdtese de empate
aqui prevista, observada a ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito.

13.10 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas M.E./E.P.P que se encontrem
dentro do percentual de empate ora tratado, serd feito sorteio publico entre elas para
que seja identificada aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta. O
disposto nos subitens anteriores, acerca do empate e seus critérios para desempate,
somente se processard quando a licitante do menor valor néo for M.E./E.P.P.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 O SEBRAE/PI ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cdpias deste
edital obtidas através de terceiros.

14.2 Ao SEBRAE/PI fica reservado o direito de adiar ou suspender os procedimentos
licitatérios, dando conhecimento cos interessados.

14.3 O SEBRAE/PI poderd, até o momento da assinatura do Confrato, cancelar a licitagdo ou
desistir da confratacdo do objeto proposto, no seu todo ou em parte, desde que
justificado, sem que caiba qualguer direito de indenizacdo ds licitantes.

14.4Todos os envelopes ndo abertos pela ComissGdo Permanente de Licitacdes serdo
devolvidos as licitantes, mediante recibo, apds concluido todo o processo licitatério.

14.5E facultada & Comissdo Permanente de Licitacdes do SEBRAE/PI ou & autoridade
superior, em qualqguer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, caso em que poderdo ser
suspensos os procedimentos licitatérios até a realizacdo da diligéncia, vedada a
inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar
originariacmente da documentacdo para habilitacdo e proposta.

14.6 A Comissdo Permanente de Licitacdes poderd solicitar parecer de técnicos
pertencentes ao quadro de pessoal do SEBRAE/PI ou, ainda, de pessoas fisicas ou
juridicas estranhas a ele, para orientar suas decisdes.

14.7 O foro de Teresina, Estado do Piaui, € competente para conhecer e julgar as questdes
decorrentes da presente licitagcdo.

14.8 Integram e complementam este edital os seguintes anexos:

| - TERMO DE REFERENCIA

Il — MINUTA DE CONTRATO

[l = MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

IV — TERMO DE DECLARACAO

V - DECLARACAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE.
VI - RECIBO

VIl - DADOS PARA POSSIVEL ELABORACAO DE CONTRATO.

Teresina, 06 de novembro de 2015
MANOEL RIBEIRO SOARES NETO
Pregoeiro do SEBRAE/PI
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 — SEBRAE/PI
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia n°. 04/2015.

TERMO DE REFERENCIA

Unidade Responsavel:
Assessoria de Politicas PUblicas

1. CONTEXTO E JUSTIFICATIVA:

Segundo quadro contido no relatério “Doing Business 2014", o Brasil ocupa a “posicdo 120" na
classificacdo relativa a facilidade para fazer negdcios e a “posicdo 167" em ambiente para
abertura de empresas. O desafio & diminuir o tempo médio para abertura de empresas no pais, que
atualmente é de 120 dias'.

A Lei Federal n°. 11.598, de 03 de Dezembro de 2007, instituiu a Rede Nacional para a Simplificagdo
do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negdcios — REDESIM, que visa proporcionar a
infegracdo de ftodos os agentes envolvidos no processo de registro mercantil, permitindo por
intermédio da presenca fisica ou da internet, a abertura, alteracdo, fechamento e legalizacdo de
empresas no Estado do Piaui, reduzindo a burocracia e beneficiando os empreendedores e
instituicdes publicas. Para tanto, a REDESIM, através de um conjunto de acdes e normas, mantém &
disponibilidade dos usudrios, orientacdes e instrumentos que permitam pesquisas prévias ds etapas
de registro ou inscricdo, alteracdo e baixa de empresdrios e pessoas juridicas, de modo a prover ao
interessado a certeza quanto & documentacdo exigivel e quanto & viabilidade do registro ou
inscricdo, seja de forma presencial como também pela rede mundial de computadores, com o
objetivo maior de proporcionar ao empreendedor a linearidade na enfrada de documentos para
legalizacdo de sua empresa, reduzindo a burocracia, o tempo e o custo da legalizacdo de seu
negocio.

O objetivo é integrar, com sistemdtica completa (desde a viabilidade até o licenciamento), de
forma simplificada e padronizada, o processo de registro e legalizacdo de empresas e negdcios, Nos
&mbitos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Trata-se de uma iniciativa conduzida pela Secretaria da Micro e Pequena Empresa da Presidéncia
da Republica - SMPE, Departamento de Registro Empresarial e Integracdo — DREI, através da qual o
Sebrae Nacional atua como parceiro implementando acdes voltadas para  viabilizar o
desenvolvimento de processos e sistemas de racionalizacdo, simplificacdo e desoneracdo do
registro de empresas, bem como a sua legalizacdo.

A digitalizacdo dos documentos visa reduzir o espaco de arquivos com prontudrios em papel e o
tempo de acesso as informacdes contidas nos arquivos, proporcionando consultas aos documentos
no formato eletrébnico digital, através de um sistema de registro mercantil integrado co software de
gerenciamento elefrbnico de documentos, desta forma, conferindo seguranca sobre as
informacdes dos documentos digitais, permitindo consultas de forma segura, rdpida e precisa,
fornecendo acesso aos documentos das empresas registradas na JUCEPI, provendo ds mesmas o
acesso aos “prontudrios eletrénicos”, que se formardo via indices formais.

Fonte: http://portugues.doingbusiness.org/rankings.
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Nessa linha, cabe destacar que para consecucdo dos ideais da REDESIM, se faz imprescindivel a
organizacdo do arquivo fisico da Junta Comercial do Estado do Piaui - JUCEPI , bem como sua
digitalizacdo, indexacdo e controle de qualidade.

A guisa de exemplificacd@o é imperioso destacar que outras Unidades SEBRAE'S empreenderam
esforcos para realizacdo de servicos similares aos ora contratados, tais como:SEBRAE TO, SEBRAE RR,
SEBRAE RS, SEBRAE DF, sendo essa acdo prevista no Projeto de Apoio d Implantacdo da REDESIM no
Piaui.

Assim, ao realizarmos a organizacdo do arquivo fisico, sua digitalizacdo, indexacdo e controle de
qualidade, estaremos trazendo aos documentos produzidos na JUCEPI um nivel de exceléncia e
modernidade, permitindo seu arquivamento digital e indexado ao arquivo fisico, tornando uma
realidade ¢ integracdo do Piaui ao sistema proposto pela REDESIM.

2. OBJETO:

O presente termo de referéncia visa, em suma, o registro de precos para contratacdo de empresa
especializada na realizacdo da estruturacdo tecnoldgica da base de dados e documentacdo da
JUCEPI, de modo que se possa criar um ambiente capaz de integrar o Estado do Piaui no sistema
preconizado pela REDESIM, afingindo assim as metas e objetivos estabelecidos pela Lei Geral das
Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas
alteracdes), com a prestacdo de servicos técnicos em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da
digitalizacdo centralizada do acervo, contemplando a-preparacdo dos documentos, digitalizacdo,
depuracdo de dados, controle de qualidade, indexacdo, importacdo, acondicionamento e
organizacdo de documentos fisicos, através da implantacdo de solucdo completa de GED
(Gerenciamento Eletrébnico de Documentos) infegrado ao Sistema SIARCO (Sistema Integrado de
Automacdo do Registro do Comércio) e customizacdo do Sistema de Gerenciamento de
Documentos pertencentes ao acervo documental da Junta Comercial do Estado do Piaui, parceira
do SEBRAE/PI, com objetivo de integrar o Estado do Piaui ao Sistema da REDESIM.

3. DO DEVER DE LICITAR PARA CONTRATAGCAO DOS SERVICOS PRETENDIDOS:

Nos termos do artigo 6°, inciso |l, alinea “c”, do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema
SEBRAE, a modalidade licitatdria a ser utilizada para registro de precos dos servicos almejados é
PREGAO PRESENCIAL, tipo menor preco.

4. ABRANGENCIA

Documentos pertinentes ao Registro Mercantil da JUCEPI referente a todo o Estado, que se
encontram arquivados na sede da JUCEPI, na cidade de Teresina, Estado do Piaui até a data de
inicio da execucdo dos servicos.

5. METODOLOGIA, ATIVIDADES E REQUISITOS DA EXECUGAO

5.1 DA DESCRICAO DOS SERVICOS
5.1.1 A digitalizacdo dos documentos serd por folhas que compdem os atos das empresas,
empresdrios e sociedades empresariais em quantidade estimada conforme quadro abaixo:

ESPECIFICAGAO DO ACERVO QUANTIDADE
TAMANHO DE BO, CO, A0, BT, C1, A1,
B2, C2, A2, A3, B3, C3, A3, B4, C4, A4

5 MILHOES

5.1.2 Digitalizacdo centralizada do acervo contemplard:
a) Preparacdo dos documentos: descarte, depuracdo de dados, higienizacdo, reparos,
colagens, recortes para envio dos documentos para o scanner;
b) Quando necessdrios, atualizacdo dos dados cadastrais das empresas no SIARCO;
c) Digitalizagdo;
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d) Controle de qualidade;

e) Indexacdo;

f)  Importacdo;

g) Armazenamento dos documentos digitalizados;

h) Acondicionamento e organizacdo dos documentos fisicos.

5.1.30s documentos digitalizados deverdo ser assinados digitalmente e armazenados no formato
PortableDocumentFormat - PDF, ter resolucdo minima de 300 DPI, ser pesquisdvel, contemplando o
reconhecimento de caracteres de texto nos arquivos digitalizados — Voting OCR (mecanismo pelo
qual dois ou mais algoritmos de OCR sdo executados simultaneamente para escolha do melhor
reconhecimento de caracteres), sendo documentos bitonais (preto e branco) ou escala de cinza
para documentos coloridos;

5.1.4 O projeto de digitalizacdo compreendera em processo que se desenvolvera em 08 (oito)
etapas, totalmente descritas neste Termo de Referéncia e serdo desenvolvidas sequenciaimente e
de forma concatenada e harménica.

5.1.50 objeto desta licitacdo ndo serd dividido em itens/lotes, visto que essa segmentacdoimplicaria
prejuizos na linha de producdo e qualidade dos servicos, haja vista que o produto final a ser
entregue deverd seguir uma esteira de producdo continua. Além da perda da qualidade do
servico, a fiscalizacdo do contrato estaria prejudicada, pois ao se segregar em itens distinfos,
determinadas atividades ou fases poderiam comprometer a identificacdo dos responsdveis em
eventual aplicacdo de sancdo motivada por inexecucdo confratual.

5.1.6 A conveniéncia por preco global justifica-se ainda em razdo da uniformidade dos servicos
pretendidos e mitigacdo de provdveis conflitos técnicos, bem como a coibicdo de manobras
licitatdrias, resguardando, desta forma, o Principio da Ampla Competitividade e Eficiéncia no
presente certame.

5.1.7A JUCEPI autorizaréd a CONTRATADA, através de permissdo de acesso ao sistema, a consultar,
corrigir e inserir dados a base do SIARCO (Sistema Integrado e Automatizado do Registro Mercantil),

conforme demonstrativo abaixo:

DEMONSTRATIVO ESTIMADO DE EMPRESAS CADASTRADAS, TIPO
JURIDICO E SITUACAO (ATIVO E INATIVO)
TIPO JURIDICO ATIVO % INATIVO A TOTAL
Empresdrio 118.332 | 70,9 16.162 67.0 134.494
Limitada 35.738 | 21,4 4.972 20,7 40.710
Filiais 12.441 7.5 2.965 12,3 15.406
Consércio 36 0.1 0.3 0 39
Outros 132 0.1 0 0 132
TOTAL 166.679 | 100 24.102 100 190.781

*Fonte: JUCEPI/SIARCO. Dados de 29.05.2015*
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5.1.8 A fiscalizacdo pelas consultas, correcdo e insercdo de dados d base do SIARCO serd de inteira
responsabilidade da JUCEPI, visto que a mesma detentora do sistema de Registro Mercantil e possui

conhecimento especifico.

5.2 DA EXECUGAO DOS SERVICOS

5.2.1 PRE-REQUISITO PARA INICIO DA EXECUGAO:

5.2.1.1A Equipe Técnica do Controle de Qualidade ird autorizar o inicio das atividades apds andilise e
aprovacdo da Esteira de Producdo e Metodologia que deverd cumprir os procedimentos descritos
abaixo:

a) Preparagdo dos documentos a serem digitalizados, conforme item 5.1.2;

b) Andlise dos requisitos de campos e documentos digitalizados: avaliacdo das necessidades
de customizacdo dos soffwares da CONTRATADA e dos sistemas que deverdo ser carregados
com os documentos digitalizados e dados indexdveis;

c) Customizagao do aplicativo: preparacdo e desenvolvimento do aplicativo de digitalizacdo
para reconhecer os documentos da JUCEPI;

d) Implantagdo: instalacdo do aplicativo de digitalizagcdo customizado no ambiente da
CONTRATADA, com a infegracdo ao ambiente da CONTRATANTE;

e) Teste e validagado final: teste do aplicativo de digitalizacdo j& customizado, efetivacdo das
alteracdes necessdrias para o refinamento da solucdo e validacdo final da solucdo junto a
Equipe Técnica do Controle de Qualidade;

f) Aprovagdo: Se dard com a expedicdo de Termo de Autorizacdo emitido pela Equipe

Técnica do Controle de Qualidade validando a solucdo apresentada.

5.2.2 FORMA DE EXECUGAO:

5.2.2.1 A CONTRATADA deverd executar os servicos de acordo com a esteira de producdo e
metodologia a ser definida pela JUCEPI;

5.2.2.2 Para a execucdo do servico, a CONTRATADA ird utilizar o Cronograma de Execucdo
devendo cumprir prazos, fornecer equipamentos e seguranca para a adequada realizacdo dos
servicos (sempre que necessdrio serd discutido com a equipe técnica da JUCEPI que esclarecerd
quaisquer duvidas);

5.2.2.3 O Cronograma de Execucdo deverd conter:

a) Fluxograma de todas as etapas dos servicos;

b) Plano de frabalho com as devidas funcdes da consultoria técnica apresentado por
profissional com certificacdo CertifiedDocumentimaging Architect - CDIA+,esta certificacdo
atesta que o profissional conhecem as melhores prdaticas de gerenciamento de projetos,
trazendo seguranca durante o periodo de implantacdo previsto.

c) Cronograma de desembolso, conforme previsto neste Termo de Referéncia;

d) Cronograma de entrega dos servicos em até 120 dias contados da assinatura do contrato;
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5.2.3 ETAPAS DA EXECUCAO:

5.2.3.1 1° Etapa - Da Depuracao, Expurgo, Atualizacdo Cadastral e Tratamento Técnico Arquivistico:

5.2.3.1.1Depuragdo A JUCEPI disponibilizard os prontudrios em lotes, conforme quantidade a ser
especificada no cronogramade execucdo, sendo que a CONTRATADA deverd fornecer uma
solucdo tecnoldégica (software) onde comprove o registro do recebimento e devolucdo dos atos a
serem digitalizados. O intuito desta é confrontar o nUmero real de processos recebidos com o
nUmero informado preliminarmente;

5.2.3.1.2Expurgo Nesta etapa, onde ocorre a separacdo dos documentos de cada processo, a
CONTRATADA receberd orientacdo da JUCEPI através de uma lista de documentos que serdo
expurgados, digitalizados e mantidos arquivados no referido ato. A responsabilidade por conferir e
fiscalizar o processo de expurgo dos documentos serd unicamente da JUCEPI, isentando o SEBRAE PI
de qualquer eventualidade que pode ocorrer com exclusdo de documento por engano;
5.2.3.1.3Atudlizagdo Cadastral - Os prontudrios das Empresas cujos dados estejam incompletos ou
errados, quando comparados aos dados cadastrados no SIARCO (Sistema Integrado e
Automatizado do Registro Mercantil) deverdo ser atualizados ou corrigidos (data de deferimento,
cdéddigo do ato, nUmeros de vias, nUmero de folhas, cédigo do evento, numero de arquivamento,
numero de protocolo, NIRE, CNPJ), pela CONTRATADA para que ndo ocorra falha na indexacdo e
no momento da importagdo dos documentos digitalizados;

5.2.3.1.4 Os prontudrios das Empresas INATIVAS (Canceladas pelo Artigo 60, Extintas, Transferidas
para outra Unidade da Federacdo, Falidas, Convertidas para Sociedade Civil Simples e
Canceladas), serdo digitalizados com etiqueta de cdédigos de barras, geradas no SIARCO, pela
CONTRATADA. Caso 0os mesmos j& possuam etiquetas com cddigo de barras, ndo serd necessdrio
gerar novamente;

5.2.3.1.5 Os documentos digitalizados deverdo ser acondicionados em novas caixas pldsticas
(polionda) contendo lacre de seguranca, com as respectivas identificacdes dos lotes, devendo a
CONTRATADA ser responsdvel pelo fornecimento deste material.

5.2.3.1.6Tratamento Técnico Arquivistico consiste nos procedimentos que permitirdo a localizacdo e

controle posterior do documento fisico que compdem as referidas caixas.

5.2.3.2 2° Etapa - Da Preparacdo dos documentos:

5.2.3.2.1 A preparacdo dos documentos consiste, em linhas gerais,em fazer o asseio dos processos
retirando a poeira, objetos metdlicos (clipes, grampos, ferragens e outros), desamassar de folhas, e
caso necessite, a

producdo de fotocdpias para permitir melhor producdo de documentos digitalizados. Os
documentos deverdo ser digitalizados com as rasuras que apresentarem, sendo vedada qualquer
alteracdo nos mesmos;

5.2.3.2.2Caso o prontudrio a ser trabalhado ndo possua etiqueta de protocolo com cdédigo de
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barras, serd necessdrio inserir indice no histdrico (inserir cédigo do ato, cédigo do evento, nimero de
arguivamento, niUmero de folhas e nUmero de protocolo, caso exista). Deverdo ser geradas duas
etiquetas, uma NIRE - NUmero de identificacdo de Registro Empresarial e outra com NUmero de
Arquivamento, que serdo coladas na folha de separacdo dos atos de cada Empresa, no local a ser
definido e configurado no programa de processamento de documentos digitalizados da
CONTRATADA. Essa etapa interferird diretamente na preparacdo dos documentos, pois as etiquetas
serdo geradas pelo SIARCO (sendo uma forma de garantir que os processos digitalizados j& estejam

cadastrados neste Sistemal);

5.2.3.3 3° Etapa - Da Indexacdo Automdtica:

5.2.3.3.1Primeiramente a indexacdo dos prontudrios e respectivos atos serdo realizados por
PROTOCOLO (9 caracteres). Caso os atos das empresas ndo possuam etiquetas de protocolo com
codigo de barras, a mesma deverd ser gerada conforme tela prépria do SIARCO com o NIRE -
NUmero de identificacdo de Registro Empresarial (11 caracteres), nUmero de ARQUIVAMENTO (11
caracteres). Caso o niUmero de arquivamento ndo exista no SIARCO, o mesmo deverd ser composto
conforme orientacdo da CONTRATADA. Uma empresa € basicamente identificada pelo nimero do
NIRE - Numero de Identificacdo de Registro Empresarial ou nome empresarial, mas se necessdrio,
poderd ser acessada por qualgquer um dos nUmeros de autenticacdo que ela possuir;

5.2.3.3.2Caso ndo ocorra a indexacdo automdtica deverd ser feita a indexacdo manual, através da
digitacdo do nUmero do protocolo ou, se 0 mesmo ndo existir digitar o NIRE - Numero de
Identificacdo de Registro Empresarial e o nUmero de arquivamento.

5.2.3.4 4° Etapa - Do Controle de Qualidade:

5.2.3.4.10s lotes e respectivos documentos cujas digitalizacdes tenham sido aprovadas pelo

Controle de Qualidade da CONTRATADA devem ser disponibilizados, em quantitativo maximo didrio
de seismil documentos (6.000,00), antes da etapa de importacdo, para que a equipe de Controle
de Qualidade da JUCEPI realize a verificacdo e conferéncia do quantitativo e da qualidade dos
documentos gerados;
5.2.3.4.2A Equipe Técnica do Controle de Qualidade, serd composta pelo SEBRAE Pl e JUCEPI, e terd
como atribuicdo:
a) Intermediar os processos entre a JUCEPI e a CONTRATADA, repassando todas as informacdes
necessdrias ao funcionamento dos frabalhos;
b) Aprovar a forma de execucdo prevista no item 5.2.2, deste Termo de Referéncia;
c) Acompanhar todas as etapas constantes no processo de digitalizacdo;
d) Analisar os servicos diariamente, por amostragem, conforme a enfrega dos lotes, antes
e/oudepois da importacdo dos lotes;
e) Indicar quais os documentos que deverdo ser redigitalizados, caso documento gerado
correspondente ndo esteja legivel ou ndo digitalizado;

5.2.3.4.3Serdo devolvidos & CONTRATADA todos os lotes, cujos documentos contenham os seguintes
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problemas/imperfeicoes:

a) Resolucdo na digitalizacdo em niveis inferiores ao contratado;

b) Preenchimento ou alimentacdo incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;

c) Pdginas sequenciadas na ordem incorreta;

d) Auséncia de documentos ou pdginas;

e) Padrdo de nome e conteldo de diretérios e indices, de nomeacdo de arquivos

estabelecidos pela JUCEPI que ndo correspondam ao conteldo do documento digitalizado;

5.2.3.4.5 A Equipe Técnica do Controle de Qualidade apds a inspecdo por amostragem de cada
etapa dos servicos ird avaliar, atestar e confirmar o pleno funcionamento do objeto do presente
termo de referéncia;
5.2.3.4.6 Agendar reunides para revisdo e verificacdo do andamento dos servicos;
5.2.3.4.7 A qualquer tempo a JUCEPI poderd comunicar a CONTRATADA possiveis erros ou fatores
que ensejem intervencdo da mesma na resolucdo de problemas, que deverdo ser solucionados em

até 01 (um) dia Util a partir da comunicacdo formal ao preposto da empresa;

5.2.3.5 5° Etapa - Da Importacdo:

5.2.3.5.1 A importacdo dos documentos digitalizados serd executada pela CONTRATADA com seus
respectivos atos digitalizados e indexados;

5.2.3.5.1A entrada dos documentos para a importacdo do documento digital deverd seguir o
padrdo descrito a seguir:

a) Forma de organizacdo de lotes e indices: Os lotes devem estar organizados de forma
sequencial e abaixo da pasta de cada lote deverdo estar as pastas dos documentos,
também organizadas sequencialmente;

b) Cada lote corresponde a uma caixa onde os documentos originais serdo acondicionados;

c) Os documentos digitalizados de cada arquivo deverdo estar numerados sequencialmente,
ordenados de acordo com o documento original. Os indices recuperados a partir dos
codigos de barras, deverdo estar em um arquivo texto de indexacdo, nomeado de IDX.DAT
e com o seguinte layout:

“I0Tg™;"02";"NNNNNNNNNN""NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNN"
Onde:
e O primeiro campo representado por “101g" serd fixo;
e O segundo campo representado por “02" serd fixo;
e Aletfra “N" indica que o campo serd numérico;
e O Terceiro campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nimero do
documento no lote;
e O Quarto campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o niUmero da Ultima

imagem do ato;

O Quinto campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o numero de
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imagens/folhas de cada ato;
e O Sexto campo com 09 (nove) posicdes numéricas representa o nimero do protocolo
da JUCEP!I.

d) Apds a conclusdo de todo o processo de digitalizacdo, o documento digitalizado serd
armazenado no formato PDF, em um computador servidor, de propriedade da JUCEPI e
disponibilizados para consultas através da solucdo de GED — Gerenciamento Eletrénico de
Documentos, ordenados de acordo com o documento original. Cada documento
digitalizado deverd estar no formato PDF e ser assinado digitalmente por funciondrios da
JUCEPI.

e) A certificacdo a ser utilizada nos processos de assinatura digital ser&d e-CNPJ Al de acordo
com padrdo ICB-Brasil.

5.2.3.46 6° Etapa — Fornecimento do Material de Expediente:

5.2.3.6.1Por ser tratar de lote Unico, todo o material a ser utilizado na execucdo dos servicos serd
qguantificado e fornecido pela CONTRATADA sem 6nus para SEBRAE/PI e JUCEPI, nesse caso sendo
suficiente & execucdo de cada lote de 300.000 digitalizacdes, atendendo aos critérios da
razoabilidade e proporcionalidade, de acordo com a descricdo a seguir:

5.2.3.6.2 Caixas pldsticas de polionda montavel Medidas: 25 x 35x 13 cm (Ax Lx P);

5.2.3.6.3 Etiquetas auto-adesivas brancas, para impressdo a laser e a jato de finta, dispostas em
folhas no formato A4, medindo 63,5 x 31 mm (L x A) e contendo 27 etiquetas por folha;

5.2.3.6.4 Material de expediente a ser utilizado durante a execucdo dos servicos, tais como: papéis
para anotacdes, para rascunho, para emissdo de relatérios e outros documentos para entrega ao
Contratante, Iapis, canetas, agenda, pincel atémico, etiqueta para caixas- arquivo (caixa box),
etiquetas de protocolo para identificacdo de documentos, colas, prote-livro (gaivota), cartucho
para impressoras entre outros necessdrios para a perfeita execucdo dos servicos;

5.2.3.6.5 Material higiénico e de protecdo individual: luvas, jalecos, mdscaras, éculos de protecdo,
touca, escovas juba, frincha, pd de borracha observando-se que para aqueles de protecdo
individual, estejam devidamente aprovados pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Entende-se por
higienizacdo de documentos a extracdo de clipes e grampos enferrujados e remocdo de poeira
com trincha apropriada;

5.2.3.6.6 Para pequenos reparos de documentos: fita adesiva restauradora especifica para restaurar,
de acordo com a necessidade do servico, qualidade a ser aprovada pela JUCEPI.

5.2.3.6.7 Crachds para identificacdo da equipe de trabalho;

5.2.3.6.8 Material de escritério e informdtica: cd-rom, dvd-rom, cartucho/toner para impressora,
caneta, papel A4, Idpis preto n°® 02, IGpis 6B, borracha, clipes de inox (antiferruginoso) etc;

5.2.3.6.9 Mesas e cadeiras para atender ds demandas de cadastro de dados em base
informatizada, impressdo de etiquetas/espelhos e demais documentos que a empresa precise emitir;
5.2.3.6.9.1 Mesas para a equipe executar o fratamento da documentacdo;

5.2.3.6.9.2 Cadeiras;
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5.2.3.6.9.3 Carrinhos para fransportes dos processos;
5.2.3.6.10 Fornecimento de uniformes completos para seus colaboradores para uso durante a
execucdo dos servicos, sendo resguardado ao SEBRAE/PI e JUCEPI exigir, a qualguer momento, a
substituicGo daqueles que ndo atendam das especificacdes de apresentacdo. O uniforme
compreende em:

a) Camisa polo com alogomarca da empresa;

b) Luvas de latex ou vinil em tamanho P, M e G;

c) Oculos de protecdo;

d) Tocas descartaveis;

e) Mdascaras descartaveis;

f) Jaleco com alogomarca da empresa.

5.2.3.7 7° Etapa — Fornecimento de Solucdo Tecnoldgica (Software e Hardware):

5.2.3.7.1 A CONTRATADA, no comecgo do projeto de digitalizagdo, deverd fornecer uma solucdo
tecnoldgica — Software de Gestdo Fisica com objetivo de controlar a tramitagdo dos prontudrios,
obedecendo o cronograma de execu¢cdo doravante descrito no item 5.2.4.1, com as seguintes
premissas:

a) Comprovacdo dos registros de recebimentos dos atos, quantitativo de atos
recebidos por prontudrio, estado de conservacdo que os documentos se encontram e
devolucdes dos atos digitalizados;

b) Controle e locadlizacdo dos documentos que compde as referidas caixas j&
digitalizadas no arquivo da JUCEPI;

c) Controle da situacdo dos prontudrios ou atos contidos nas caixas em poder da
empresa (recebida, devolvida com pendéncia, digitalizada, importada);

d) Controle de privilégio de usudrios e log de utilizacdo;

e) Controle de auditoria com relatérios informando quem fez uma determinada

operacdo no sistema, como por exemplo, alteracdo, consulta e exclusdo;

f) Cadastro e controle de privilégios de usudrios;
9) Premissas iniciais de sistema como inserir, cadastrar, excluir e alterar dados;
h) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cdédigo fonte juntamente com

documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

i) Cessdo da propriedade intelectual nos termos do arfigo 111 da Lei n°. 8.666/1993,
combinado com o artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual, em cardater definitivo para JUCEPI sob as solucdes tecnoldgicas desenvolvidas.

5.2.3.7.2 A CONTRATADA, ao final do projeto de digitalizagdo, deverd fornecer solucdo tecnoldgica
(software) que ird evoluir o sistema de Gerimagem v3 (Sistema Gerenciador de Imagens de
Documentos) para uma versdo GED conforme item 5.2.3.7.2.1,utilizado pela Junta Comercial. Esse

sistema € responsdvel por fazer comunicacdo e integracdo dos documentos digitalizados com
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SIARCO, e também, pela indexacdo, importacdo, assinatura digital com certificacdo digital e
visualizacdo dos documentos digitalizados.
5.2.3.7.2.1A atudlizacdo tecnolégica tem como objetivo garantir que todos os sistemas da Junta
Comercial do Piau, inclusive o desenvolvimento do sistema de GED, sejam compativeis com parte
tecnolégicos de software da JUCEPI. Visando ndo sé a padronizado e harmonizacdo dos servicos
de informdtica, bem como a reducdo de custos de conservacdo e manutencdo.
A solucdo deverd conter as seguintes premissas:

a) Ter as mesmas caracteristicas do GERIMAGEM, tais como: funcionalidades, regras de

negdcios e comunicacdo/integracdo com SIARCO;

b) Deverd possuir relatdrios gerenciais de todas acdes executadas no sistema;

c) As regras de negdcios serdo repassadas pela Junta Comercial;

d) O seu desenvolvimento usard plataforma Java Web — J2EE;

e) A importacdo e indexacdo dos arquivos digitalizados deverd ser no formato PDF

(PortableDocumentFormat);

f) Todos os documentos deveram ser assinados digitalmente, utilizando a certificacdo
digital;

a) Todas as funcionalidades descritas no software de gestdo fisica, item 5.2.3.7.1,
deveram ser incorporadas na versdo do GED, criando uma plataforma Unica ;

h) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cdédigo fonte juntamente com a
documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

i) Cessdo da propriedade intelectual nos termos do artigo 111 da Lei n°. 8.666/1993,
combinado com o arfigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual, em cardater definitivo do sistema.

5.2.3.7.3 O sistema deverd funcionar online, no ambiente de informdtica da JUCEPI;

5.2.3.7.4 Fornecer equipamentos de informdtica com softwares necessdrios e legalizados conforme
ambiente de informdtica da JUCEPI a ser mostrado na visita técnica, bem como a seguranca para
a adequada realizacdo dos servicos;

5.2.3.7.5 A CONTRATADA, na conclusdo dos servicos, deverd devolver todo o acervo dos
documentos digitalizados em HD externo, e a solucdo tecnoldgica criada serd entregue & JUCEPI
para prosseguimento do processo, incluindo os respectivos programas fontes;

5.2.3.7.6 A solucdo tecnoldgica deve ser desenvolvida em conformidade com as fecnologias atuais
e totalmente compativel com o ambiente operacional da JUCEPI;

5.2.3.7.7Estagoes de Trabalho, com quantidade minima de 7 (sete) unidades e que tenha no minimo

as seguintes caracteristicas:

a) Processador Intel Core i7-4770 Quarta Geracdo 3,4 GHz, 1600MHz FSB e 8MB de cache, ou
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f)

e)

h)

similar;

Meméria 8GB PC3-12800 1600MHz DDRS3;
Placa de video onboard;

Placa de rede padrdo Ethernet 10/100/1000;
Disco Rigido de 500 GB 7200RPM;

Porta USB 3.0;

Teclado e Mouse padrdo brasileiro;

Monitor LCD 22", com resolucdo de 1920 x 1080 pontos, Full HD e fonte de alimentacdo

automadtica, com tela anti-estdtica e anti-reflexiva;

Licenca do Windows 7 Profissional 64 Bits, se faz necessdrio essa versdo do sistema

operacional pois Unico homologado para funcionar de forma integrada com o SIARCO;
Leitor e gravador de DVD£R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;
Nobreaks 1.4 KVA com seletor de voltagem automdtico;

Garantia e suporte de 3 anos, pois a execucdo do projeto se dd por periodo de 1 ano com

mais 2 anos de garantia e suporte na prestacdo dos servicos.

5.2.3.7.7 Servidor de Dados - equipamento necessdrio para armazenamento e gerenciamento

servidor de GED, com quantidade minima del (uma) unidade(s) e que tenha no minimo as

seguintes caracteristicas:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

2 (dois) Processador Eight-Core Intel® Xeon® E5-2640v3 (2.6GHz/8-core/20MB/90W), ou similar;
64GB (4x16GB) de Memdria Dual Rank x4 DDR4-2133;

Placa de video onboard;

2 (duas) Conexdo de rede padrdo 10/100/1000;

8 (oito) Disco Rigido de 1TB 6G SAS 7.2K SFF 2.5in SC, totalizando 8TB;

Controladora SmartArray P440ar/2GB FBWC 12Gb 2-ports Int SAS (suporta Raid 0, 1, 5 e 10);

21




SEBRAE

e)

h)

K)

)

Teclado e Mouse padrdo brasileiro;Leitor e gravador de DVDxR, DVDRW / CD-R e CD-RW;

(2) Duas fonte de alimentacdo de 500W Flex Slot Platinum Hot Plug Power Supply;

Gabinete formato Torre;

Licenca do Windows Server 2012 R2 em Portugués;

Nobreaks 3 KVA com seletor de voltagem automdtico;

Garantia e suporte de 03 anos;

5.2.3.7.8 Scanners para Estagdo de Trabalho, com guantidade minima de 3 (irés) unidades e que

tenham as seguintes caracteristicas:

a)

b)

f)

g

h)

K)

Capacidade de processamento didrio de, pelo menos, 20.000 folhas por dia (capacidade

nominal);

Produtividade de, no minimo, 90pdginas por minuto para imagens bitonais a 300 DPI, em
orientacdo paisagem, pdginas A4 e A3, duplex, tanto em imagens bitonais quanto em 256

fons de cinza;
Capacidade de capturarimagens em cores a 48 bits a 300 DPI;
Resolucdo optica de 600 DPI;

Alimentador automdtico de papel (ADF) com capacidade para 250 folhas e recursos de

ajustes de volume de documentos;

Captura no modo simplex e duplex (frente e frente-e-verso);

Resolucdo de saida 600 dpi;

Captura de imagens em tons de cinza e bitonal, simplex ou duplex, simultaneamente;
Ajuste automdtico da qualidade das imagens;

Capacidade de processar lotes de documentos de tamanhos e gramaturas variadas na
mesma bandeja de enfrada, podendo para isso utilizar acessérios que possibilitem atender a

essas caracteristicas de tamanho e gramaturag;
Conectividade através da porta USB 3.0;

Detectores ultra-sénicos de multi-alimentacdo, podendo também detectar documentos mais
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longos que o tamanho especificado;

m) Drop-out eletrénico de cores;

n)

o)

P)

a)

r)

Alimentacdo 100a 240 VAC, 50-60 Hz com seletor automdtico de voltagem;

Nivel de ruido inferior a 65 dB(A) Lwa durante a operacdo e inferior a 35 dB Lwa enquanto

inativo;

Formato de saida: TIFF, JPEG, RTF, BMP, PDF e PDF pesquisdvel;

Suporte de Drivers TWAIN, ISIS e WIA para Windows 7 Professional é4Bits;

Garantia e suporte de 2 anos para o equipamento;

5.2.3.7.9Scanners para Estagdo de Trabalho, com quantidade minima de 4 (quatro) unidades e que

tenha no minimo as seguintes caracteristicas:

a)

b)

f)

g

Capacidade de processamento didrio de, pelo menos, 6.000 folhas por dia (capacidade

nominal);

Produtividade de, no minimo, 40 pdginas por minuto para imagens bitonais a 300 DPI, em
orientacdo paisagem, pdginas A4, duplex, tanto em imagens bitonais quanto em 256 tons de

cinza;
Capacidade de capturarimagens em cores a 48 bits a 300 DPI;
Resolucdo optica de 600 dpi;

Alimentador automdtico de papel (ADF) com capacidade para 75 folnas e recursos de

ajustes de volume de documentos;

Recurso de [Tresholding - ajuste automdtico da imagem, economizando tempo de producdo

e o re-escaneamento dos documentos;

Captura no modo simplex e duplex (frente e frente-e-verso);
Colorido, Tons de Cinza e Preto & Branco;

Digitaliza uma imagem colorida e bitonal ao mesmo tempo;

Resolucdo de saida 600 dpi;
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k)

u)

v)

Conectividade através da porta USB 3.0;

Digitalizacdo de documentos com formas irregulares utilizando o ADF ao invés da mesa

digitalizadora;

Eliminacdo Eletrénica de Cores- Drop out;

Alterna automaticamente entre Digitalizacdo P&B e colorida ou vice versa;

Processamento da Imagem: ATP, Deskew, Auto Crop, Reducdo de Borda;

Formatos de saida da imagem: Preto & Branco, Tons de Cinza, Preto & Branco e Tons de

Cinza;

Crop Relativo (retira partes do documento), Crop Agressivo (retira bordas);

Controle de Brilho e Contraste (tabela de cores) e Drop out de imagens tons de cinza;

Acompanha Software Capture Pro do fabricante Kodak.

OBS: Por se tratar de sistema legado da JUCEPI, o Gerimagem v3 foi desenvolvido para
trabalhar especificamente com o sistema Capture Pro do fabricante Kodak, portanto ele é o

Unico compativel e testado para funcionar de forma integrada e homologado;

O Scanner deverd serd homologado para trabalhar com Software Capture Pro do fabricante
Kodak;

Suporte de Drivers TWAIN, ISIS e WIA para Windows 7 Professional 64Bits;

Garantia dos equipamentos e dos documentos digitalizados e suporte de 3 anos;

5.2.3.7.10Scanners para trabalhar com documentos frageis que possua bandeja para digitalizacdo
de documentos com Tamanho superior B0, C0, A0, B1, C1, A1, B2, C2, A2, B3, C3, A3, B4, C4.

a)

Para este item a contratada poderd disponibilizar a scanner de forma tempordria (aluguel),
visto que dimensdes dos arquivos sGo maiores que A3 e quanfidade de documentos

processado com esse tamanho serd atipico.

5.2.3.7.10.10bservacoes:

a) Por ser de ordem estratégica, ao final do processo de digitalizacdo, a CONTRATADA
deverd doar os seguintes itens utilizados no processo de digitalizacdo com a finalidade de

garantir a sequéncia dos trabalhos apds finalizacdo pela CONTRATADA:
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- 4 (quatro) unidades do equipamento indicado no item 5.2.3.7.6;
- 1 (uma) unidade do equipamento indicado no item 5.2.3.7.7;
- 4 (quatro) unidades do scanner do tipo indicado no item 5.2.3.7.9.

b) Caso a quantidade de equipamentos especificados ndo for suficiente para
execucdo dos servico no tempo hdbil.ficard a cargo da CONTRATADA definir juntamente
com a JUCEPI o quantitativo de equipamentos e softwares necessdrios para executar os

servicos nos padrdes, com a qualidade e prazos estabelecidos.

5.2.3.8 8° Etapa — Geracdo e guarda de cdpias de sequranca:

5.2.3.8.1. A geracdo e guarda de copias de seguranca deverdo ser feitas considerando-se o
seguinte:

a) A CONTRATADA serd responsdavel pela geracdo frequente de copias de seguranca dos
servicos em producdo (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas copias,
devendo uma ficar nas instalacdes da JUCEPI e outra em local a ser escolhido de comum
acordo entre a JUCEPI e a CONTRATADA, que atenda aos requisitos bdsicos de seguranca
fisica e sigilo das informacdes contidas nas midias;

b) A JUCEPI serd responsdvel pela geracdo frequente de cdédpias de seguranca dos servicos jé
enfregues pela CONTRATADA (servidores de banco de dados e de imagens);

5.2.3.9 9° Etapa - Da Mao de obra:

5.2.3.9.1Para a execucgdo dos servicos, a CONTRATADA deverd dispor de uma equipe de trabalho
especifica. Levando em consideracdo a categoria profissional para cada uma das funcoes
descritas abaixo, respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios coletivos de cada

um dos sindicatos a que pertencem os contratados:

EQUIPE DE TRABALHO
FUNCAO PERFIL ATIVIDADE EXPEDIENTE
B . Deverdo ser
Conhecer e Utilizar as melhores prdticas |
_ ) informadas as
o em gestdo de documentos e imagens
Profissional o .. | etapas em
o digitais. Conhecer as principais )
especializado e ) ) _ | conformidade aco
. metodologias e tecnologias que sdo
habilitado  com B _ cronograma de
. B _ utilizadas durante o processo de gestdo de -
Consultoria | certificacdo i - _ o execugdo
o » conteudo, classificacdo, organizagdo, )
Técnica Certified L ) o previamente
descarte, digitalizagdo, disponibilizagcdo, | o
Document ) ) ) . disponibilizado
) ) microfimagem convencional e elefrbnica
Imaging Architect ) pela JUCEPI,
e demais suportes de armazenamento, ) ]
- CDIA+ . ) previsto no item
que permita gerenciar os documentos nas co0
mais diversas origens em forma digital.
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) _ De acordo com
o o Gerenciamento e Gestdo Documental,
Bibliotecdri } ) . o . cronograma e
Nivel Superior experiéncia profissional minima de 03 ano:
o) ) _ etapas de
gerenciamento/ gestdo documental. _
execucgqo.
FUNCAO ATIVIDADE EXPEDIENTE
Responsdvel pela  supervisdo  geral,
confrole dos recursos, tarefas a serem
executadas, readlizacdo de visitas de
inspecdo, acompanhamento e andlise da
producado, Garantir o) pleno
funcionamento da linha de producdo em
seus respectivos tfurnos de trabalho,
disponibilizando para-equipe de producdo i
Deverd estar

Supervisor de Producdo

contfrolar a
de

profissional nas diversas etapas da linha de

0s recursos necessdrios,

produtividade individual cada

producdo. Manter e controlar os relatdrios

historicos e estatisticos semanais
atualizados para que as metas de
producdo sejam atingidas. Atuar no

gerenciamento das atfividades da equipe
da contratada (JUCEPI x CONTRATADA)

bem como em toda infraestrutura
necessdriac  para o atendimento do
contrato.

disponivel no site
de

sempre que se fizer

producdo

necessArio.

Organizador de documentoy

Interagir com o pessoal da JUCEPI para
recepcdo dos documentos, confrolando a
entrada e saida, organizando os lotes de
acordo com os procedimentos descritos
na fase de preparo dos documentos,
garantindo que os mesmos estejam aptos

a serem digitalizados, evitando que

estejam amassados, grampeados,
rasgados ou com qualguer outra
caracteristica que prejudique sua

alimentacdo automdtica.

De acordo com

cronograma e
etapas de
execucdo.

Operador de Scanner

Capturar e digitalizar os lotes preparados

através dos scanners disponiveis na linha

De acordo com

cronograma e
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m

de producdo etapas de

execucdo.

Verificar e liberar os lotes digitalizados efetuc
o controle de qualidade da digitalizacd
indexacdo de cada pdgina digitalizada.

Em cerfos casos, estardo aptos a
redigitalizar, reindexar e reorganizar

) De acordo com
documentos que estejam fora de

) ) o N cronograma e
Controlador de Qualidade | conformidade com os originais. Identificar ; g
etapas e
os documentos digitalizados de forma a P _
execucgdo.

inserir os indices de pesquisa, caso os
mesmos ndo tenham sido identificados
automaticamente durante a digitalizacdo,
com as definicdes pré-acordadas com a
CONTRATANTE.

5.2.3.9.2Dos Treinamentos: A CONTRATADA deverd fornecer, em Teresina, os treinamentos
necessdrios para os administradores e usudrios da JUCEPI, na utilizacdo do ambiente/solucdo
instalada;

5.2.3.9.3 Do Acompanhamento:

5.2.3.9.3.1 A CONTRATADA fica obrigada a apresentar relatério mensal de produtividade detalhado,
descrevendo o nUmero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos juridicos trabalhados,
nUmero de empresas com cadastro atualizado (NIRES — NUmero de Identificacdo de Registro
Empresarial e protocolos);

5.2.3.9.3.2Qualquer relatério, documentos em geral, emitidos pela CONTRATADA deverdo ser

impressos em impressora de sud propriedade;

5.2.4 CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

5.2.4.1. Deverao ser rigorosamente obedecidos os prazos abaixo:

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

PRAZO EXECUCAO

Contratante deve apresentar & JUCEPI as

Até 03 (trés) dias Uteis da assinatura do | Etapas de Execucdo da prestacdo dos servicos,

contrato. onde deverd constar: fluxograma com as

etapas e respectivos prazos.

i S ] _ O Cronograma de Execucdo deve ser
Até 02 (dois) diasuUteis apds a apresentacdo das ) o
o aprovado formalmente pela Equipe Técnica do
Etapas de Execucdao a JUCEPI. .
Controle de Qualidade.
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Atée 15

aprovacdo

da

Execucdo

(quinze) dias corridos a partir
de

apresentadas pela Contratada a JUCEPI.

das  Etapas

A CONTRATADA devera:

1) Instalar-se para executar a prestacdo
dos servicos, mediante emissdo do termo
de para

atividades pela JUCEPI.

autorizacdo inicio  das

2) Nomear preposto formalmente.

Até 45(quarenta e cinco) dias corridos da
emissdo, pela JUCEPI, do termo de autorizacdo

para inicio das atividades da Contratada.

A CONTRATADA deve apresentar no minimo 450

mil imagens digitalizadas.

Até 03 (trés) dias Uteis da assinatura do

confrato.

A CONTRATADA deverd apresentar o software
de gestado fisica a ser fornecido para avaliagcdo
da equipe técnica da JUCEPI, que deverd ser
ao ambiente

compativel tecnolégico da

JUCEPI(computadores clientes utilizando
estacdes de trabalho Windows XP Profissional
SP2, Windows 7 Profissional 32 Bits, Windows 7
Profissional 64 Bits, Windows 8 Profissional 64 Bits
com antivirus, em ambiente TCP/IP com servidor
Microsoft Windows Server 2003/ Windows Server

2008 / Windows Server 2012).

8h das 18h de segunda a sexta feira

Execucdo dos servicos contratados.

DAS INCONSISTENCIAS

E RESOLUCOES DE PROBLEMAS

PRAZO

EXECUCAO

Até 02 (dois) diasuteis.

Todas as inconsisténcias identificadas pela
equipe técnica do Controle de Qualidade no
ambiente de producdo da CONTRATADA serdo
devidamente registradas e apresentadas &

Contratada, para correcdo.

Até 02 (dois) dias Uteis.

Os arquivos rejeitados os quais apresentarem
imagens com problemas/imperfeicdes serdo
devolvidos & CONTRATADA, para rever todo o
lote com a indicacdo do(s) erro(s).

Até 01 (um) dia Uteis para solucdo do problema
contados da formalizacdo do chamado pela
JUCEPI.

do

ser

Durante
CONTRATADA

formalmente afravés de chamadas de e-mail

a execucdo servico, a

deverd acionada

e/ou oficios, devendo ser inicicdo o

atendimento.
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5.3.Das obrigagoes das partes:
5.3.1. DA JUCEPI:

5.3.1.1. Observar para que, durante foda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade
com as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, referente as condicdes de qualificacdo exigidas
na licitacdo;

5.3.1.2. Deverd permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA em suas instalacdes, devidamente
identificados por crachds;

5.3.1.3. Estabelecer prioridades de servico dentro de critérios previamente acordados com a
CONTRATADA;

5.3.1.4. Notificar, por intfermédio de oficio ou e-mail, & CONTRATADA sobre ocorréncia de eventuais
imperfeicoes no curso de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo;

5.3.1.5. Deverd acompanhar a execucdo do objeto do contrato por intermédio da Equipe Técnica
do Controle de Qualidade;

5.3.1.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

5.3.1.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

5.3.1.8. Responsabilizar-se por conferir e fiscalizar o processo de expurgo dos documentos, isentando
o SEBRAE Pl de qualquer eventualidade que possa ocorrer com exclusdo de documento por
€ngano;

5.3.1.9. A JUCEPI se reserva no direito de, a qualguer tempo, solicitar informacdes sobre a
qualificacdo do pessoal utilizado pela CONTRATADA, bem como nofificar a Contratada sobre
possiveis iregularidades que prejudiquem a execucdo dos servicos;

5.3.1.10. E Responsabilidade da JUCEPI coordenar a Equipe Técnica do Controle de Qualidade para
acompanhar a execucdo dos servicos.

5.3.1.11. Dar ciéncia ao SEBRAE/PI, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que
verificar na execucdo dos servicos;

5.3.2. DA CONTRATADA:

5.3.2.1. Prestar os servicos em conformidade com as especificacoes contfidas no presente termo de
referéncia;

5.3.2.2. Executar os servicos em observancia aos padroes estabelecidos pela Equipe do Controle de
Qualidade da JUCEPI;

5.3.2.3. A CONTRATADA serd responsdvel pela geracdo frequente de codpias de seguranca dos
servicos “em producdo” (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas cédpias, devendo

uma ficar nas instalacdes da JUCEPI e oufra em local a ser escolhido de comum acordo entre as
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partes, que atenda aos requisitos bdsicos de seguranca fisica e sigilo das informacdes contidas nas
midias;

5.3.2.4. Observar para que durante toda a vigéncia do confrato, seja mantida a compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, referente a habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

5.3.2.5 Assumir total responsabilidade sobre os encargos fiscais, trabalhistas, previdencidrios e
securitdrios, com relacdo aos seus empregados, sécios, subcontratados ou prepostos, isentando,
assim, o CONTRATANTE e JUCEPI de quaisquer obrigacdes de natureza trabalhista ou previdencidria
com relacdo aos mesmos, se comprometendo formal, expressa e prontamente a reembolsar a
Contratante de todas e quaisquer despesas ou custos que, em nome dela Contfratada, a
Contratante tenha comprovadamente desembolsado a esse titulo.

5.3.2.6 Se compromete e se responsabiliza a manter no local onde esteja prestando os servicos ora
confratados, quer seja nas dependéncias da Contratante, quer seja nas dependéncias de clientes
da CONTRATANTE, somente funciondrios que estejam com sua situacdo trabalhista ou societdria
devidamente regularizada e perfeitamente atuadlizada e em ordem, os quais reconhece a
Contratada como sendo seus empregados ou prepostos, assumindo, assim, fodos e quaisquer
encargos fiscais e trabalhistas, previdencidrios e securitdrios, que incorram ou venham a incorrer
sobre eles.

5.3.2.7. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servicos contratados;

5.3.2.8. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa anuéncia
da JUCEPI e do SEBRAE/PI;

5.3.2.9. Arcar com qualquer prejuizo causado a Contratante, JUCEPI ou a terceiros por seus
empregados ou prepostos, no cumprimento e execucdo dos servicos, ora contratados, resultantes
em indenizacdo;

5.3.2.10. Responsabilizar-se, as suas custas, pelo fransporte de seu pessoal e dos equipamentos de
protecdo e seguranca de trabalho;

5.3.2.11. Responsabilizar-se por qualquer acidente de que possam ser vitimas os empregados, no
desempenho dos servicos objeto desta licitacao;

5.3.2.12. Alocar equipe técnica para execucdo dos servicos objeto deste Contrato em quantidade
suficiente e com nivel de conhecimento técnico compativel, de modo a cumprir os pPrazos
estabelecidos e garantir a qualidade dos servicos;

5.3.2.13. Cumprir todas as orientacdes do SEBRAE/PI e da JUCEPI, através da Equipe de Controle de
Qualidade, prestando todos os esclarecimentos solicitados e reclamagdes formuladas;

5.3.2.14. Os empregados da CONTRATADA deverdo portar “crachd” de identificacdo, com o nome
do referido funciondrio;

5.3.1.15. Notificar, por intermédio de oficio ou e-mail, & JUCEPI sobre ocorréncia de eventuais
imperfeicoes e anormalidadeque verificar na execucdo dos servicos;

5.3.2.16. Responder por quaisquer compromissos com terceiros, dinda que vinculado a execucdo do

presente contrato;
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5.3.2.17. Nomear técnico responsdvel pela supervisdo e execucdo do contrato, com as seguintes
afribuicoes:
a) Atuar em todas as fases dos trabalhos, avaliando o seu desenvolvimento e

promovendo acdes que assegurem que sejam afingidos, com qualidade, os resulfados

contratados;
b) Prestar apoio técnico aos componentes da equipe;
c) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela JUCEPI e SEBRAE/PI, obrigando-se

a atender prontamente;
5.3.2.18. Permitir a JUCEPI e ao SEBRAE/PI, o direito de fiscalizar a fiel observéncia das disposicoes do
contrato;
5.3.2.19. Guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do objeto da prestacdo de servicos,
respondendo legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o término do contrato. Ndo
permitir que estes dados sejam copiados em qualquer dispositivo de armazenamentos bem como
enviados por e-mail ou qualguer acdo que caracterize a quebra deste sigilo;
5.3.2.20. A CONTRATADA deverd manter um "nivel de atualizagdo tecnoldgica" condizente com um
servico e cliente desse porte, mantendo equipamentos, softwares e padrdes gerais condizentes com
0s avangos ocorridos no mercado tecnolégico compativel com o ambiente da JUCEPI;
5.3.2.21. A CONTRATADA deverd apresentar ao SEBRAE/PI, relatério das atividades desenvolvidas
mensalmente, devidamente subscrito pela JUCEPI;
5.3.2.22. A CONTRATADA compromete-se a corrigir ou refazer, a critério da JUCEPI, sem o6nus,
quaisguer servicos que ndo apresentem os niveis de qualidade especificados;
5.3.2.23. Os documentos ilegiveis ou de natureza que impeca sua digitalizacdo, deverdo ser
assinalados, conforme orientacdo da JUCEPI, e deverdo ser comunicados d JUCEPI que formalizard
a orientacdo a ser executada;
5.3.2.24. No inicio da atividade a CONTRATADA j& deverd encontrar-se devidamente instalada na
JUCEPI e neste momento deverd apresentar seus funciondrios que deverdo estar munidos de
cracha.
5.3.2.25. Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus prepostos, podendo o SEBRAE/PI
solicitar a substituicGo de qualquer individuo, cuja permanéncia seja a critério do SEBRAE/PI
considerada inadequada na drea de trabalho.
5.3.2.26. Executar os servicos contratados observando as normas adotadas pelo SEBRAE/PI, quando
prévia e expressamente formalizadas & CONTRATADA;
5.3.2.27. Zelar para que seus prepostos envolvidos na prestagcdo dos servicos contratados se
apresentem convenientemente trajados e devidamente identificados;
5.3.2.28.Executar os servicos conforme nivel de interesse do SEBRAE/PI;
5.3.2.29.Ter responsabilidades técnica pelos servicos realizados;
5.3.2.30. Assumir a responsabilidade pela boa execucdo deste contrato;

5.3.2.31. Oferecer garanfia dos servicos de 24 (vintfe e quatro) meses, contados a partir da

31




SEBRAE

expedicdo do Termo de Recebimento Definitivo, comprometendo-se a CONTRATADA a refazer e/ou
corrigir, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE, os erros sistemdticos, conteldos faltantes e outros
erros que eventualmente possam surgir decorrentes de falhas ocorridas nos arquivos do registro
mercantil da JUCEPI.

5.2.3.32. Ndo repassar os custos de aquisic@o de uniformes e seus complementos aos empregados
designados para realizar os servicos objeto do presente termo resguardado ao SEBRAE/PI exigir, a
qgualguer momento, a substituicdo daqueles itens que atendam odetalhamento presente nesse
Termo;

5.2.3.33 Permitir acesso a JUCEPI, cos documentos de digitalizacdo sob sua guarda, desde que

solicitado.

5.3.3. DO SEBRAE/PI - CONTRATANTE:

5.3.3.1. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste instrumento, dentro do prazo, desde
gue atendidas as formalidades previstas;

5.3.3.2. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais, conforme o caso;
5.3.3.3. Redlizar a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, sobre o fiel cumprimento do objeto confratual,
inclusive com a designacdo de responsdveis e gestores e atestd-los;

5.3.3.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

5.3.3.5. Nofificar por escrito a CONTRATADA, a respeito de qualquer irregularidade constatada na

prestacdo dos servicos;

6. DOS REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA NECESSARIOS

6.1. A CONTRATADA deverd fornecer, ds suas custas, toda estrutura necessdria para execugcdo dos
servicos tais como: mobilidrio, despesas com fransportes, equipamentos necessdrios como
computadores, servidores, no-breaks, scanners, impressoras, copiadoras e estrutura de rede.Todos 0s
softwares necessdrios ao funcionamento e operacdo para a execucdo dos servicos do objeto
licitado devidamente legalizados e compativeis com ambiente fecnoldégico da
JUCEPI(computadores clientes utilizando estacoes de trabalho Windows XP Profissional SP2, Windows
7 Profissional 32 Bits, Windows 7 Profissional 64 Bits, Windows 8 Profissional é4 Bits com antivirus, em
ambiente TCP/IP com servidores Microsoft Windows Server 2003/ Windows Server 2008 / Windows
Server 2012), a serem instalados utilizando a infraestrutura fisica da JUCEPI.

6.2. A CONTRATADA deverd dimensionar as quantidades de hardware e softwares e mdo de obra
adequada a execucdo do servico, respeitando a estrutura da equipe minima mencionada no item
5.2.3.9.1deste Termo de Referéncia.

6.2.1. A JUCEPI disponibilizard a infraestrutura bdsica que constitui em espaco fisico nas suas
dependéncias, instalacdes sanitdrias e elétricas, energia elétrica, climatizacdo, linha telefénica e

acesso A intfernet limitado;
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6.2.2. A CONTRATADA deverd disponibilizar central de digitalizacdo de documentacdo, com os
recursos (Exemplo: profissionais, scanners, sistemas e computadores, servidores de armazenamento
tempordrio, no-breaks, Switches e material de consumo de escritério, como papel, grampeadores,
numeradores, canetas, tesouras, extratores de grampo, mdscaras, luvas entre outros) adequados
para atender os volumes e prazos previstos no contrato, responsabilizando-se pela
operacionalizacdo da linha de producdo de digitalizacdo de imagens, bem como pela
permanente manutencdo de modo a evitar qualquer interrupcdo dos trabalhos. Fornecer todas as
licencas de uso dos softwares utilizados nos equipamentos fornecidos para a digitalizacdo dos
documentos, com as respectivas certificacdes, além de manter servico de suporte técnico
necessdrio para a execucdo de seus servicos. Fornecer pessoal qualificado para a configuracdo e
adequacdo do processo de digitalizagcdo e armazenamento dos documentos, visando integrar a
solucdo proposta ao sistema SIARCO, especificamente no seu ambiente de armazenamento;

6.2.3. A CONTRATADA deverd primar pela integracdo, controle, rapidez, seguranca e qualidade,
proporcionando imagens nitidas, seguranca no armazenamento, servico eficiente, rdpido e
organizado.

6.24. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se por todas as atividades necessdrias para
digitalizacdo dos processos, como depuracdo, preparacdo, trituracdo dos descartes, digitalizacdo,
indexacdo, controle de qualidade, gravacdo de midias e armazenamento dos documentos
gerados.

6.2.5.A solucdo de SOFTWARE DE GESTAO FiSICA fornecida pela CONTRATADA deverd ser capaz de

gerar relatérios qualitativos e quantitativos, com periodicidade a ser definida entre as partes.

6.3. DA SEGURANCA

6.3.1. Todos os documentos-fonte, layout e outras informacdes necessdrias d execucdo dos servicos
sdo considerados sigilosos, ndo podendo, a CONTRATADA, divulgd-los a terceiros e nem divulgd-los
para outra finalidade;

6.3.2. A CONTRATADA ¢é responsdvel a respeito da guarda e manutencdo fisica dos documentos, da
integridade dos dados/imagens e dos procedimentos fisicos de armazenamento enquanto estiver
sob sua responsabilidade;

6.3.3. A CONTRATADA serd responsabilizada por perdas e danos, reproducoes, danificagcdes ou
adulteracdes que porventura venham a ocorrer nos documentos e arquivos durante o periodo em
que estes estiverem sob sua guarda cabendo, neste sentido, além de multa as penalidades previstas
em lei;

6.3.4. A CONTRATADA deverd orientar seus profissiondis para que respeite as normas de seguranca e
disciplina da JUCEPI nos locais onde forem desenvolver suas atfividades;

6.3.5. A CONTRATADA serd responsabilizada por documentos rasurados e rasgados, ou mesmo por
perdas, reproducoes ou adulteracdes que porventura venham a ocorrer nos documentos e arquivos

magnéticos durante o periodo em que estes estiverem sob sua guarda, cabendo, neste sentido,
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além de multa pecunidria, as penalidades previstas em lei;

6.3.6. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes,
documentos e especificacdes técnicas da JUCEPI ou de seus clientes que a ela venham a ser
confiados ou de venha a ter acesso em razdo deste contrato;

6.3.7. A CONTRATADA deverd zelar pela veracidade de todas as informacdes que irdo compor a
documentacdo dos servicos realizados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgd-los, reproduzi-
los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros estranhos a este confrato;

6.3.8. Todos os equipamentos utilizados para a realizacdo dos servicos do confrato deverdo ter
dados tempordrios apagados, e conferidos pela equipe técnica da JUCEPI apds o término dos
servicos. Ndo serd permitida a utilizacdo de qualquer tipo de tecnologia e midia modvel dos

empregados da CONTRATADA para garantir a seguranca e evitar a cdpia de informacdes.

7.PRODUTO A SER ENTREGUE

Implantacdo exitosa em todas as suas etapas de sistema de GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS,
através da digitalizacdo centralizada de acervo, com depuracdo de dados, preparacdo,
digitalizacdo, controle de qualidade, indexacdo, importacdo, armazenamento de imagens
digitalizadas, acondicionamento e organizagcdo de documentos fisicos, bem como o fornecimento
de uma solucdo completa de GED (Gerenciamento Eletrbnico de Documentos) infegrado ao
Sistema SIARCO (Sistema Integrado de Automacdo do Registro do Comércio) e customizacdo do
sistema de gerenciamento de documentos pertencentes ao acervo documental da JUCEPI — Junta

Comercial do Estado do Piaui.

8.PRAZO DE EXECUGCAO
A CONTRATADA deverd apresentar as etapas da execucdo dos servicos, considerando o prazo

maximo de 120 (cento e vinte dias) por lote de 300.000 digitalizacdes.

9. DA GARANTIA
9.1 O prazo de garantia dos servicos e solucdes tecnologia - softwares a serem enfregues serdo de

24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da expedicdo do Termo de Recebimento Definitivo,
comprometendo-se a CONTRATADA a refazer e/ou corrigir, sem 6nus adicionais para o SEBRAE/PI, os
erros sistemdticos, conteldos faltantes e outros erros que eventualmente possam surgir decorrentes

de falhas ocorridas nos arquivos do registro mercantil da JUCEPI.

10.FORMA DE PAGAMENTO

10.1A liberacdo do pagamento relativo aos servicos contratados estardo condicionados & boa
qualidade e aceitacdo do produto apresentado, devendo ser efetivada apds aprovacdo, entrega
das notas fiscais e documentos de regularidade fiscal, e relatdrio pormenorizado da execucdo do
projeto, conforme o cronograma de pagamentos do SEBRAE/PI.

10.20 pagamento serd liberado por produto entregue. O cronograma minimo de

entrega/pagamento considerard a entrega em lotes de no minimo 300.000 (trezentos mil)
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documentos digitalizados por més, com os seguintes servicos concluidos: 1) Atualizacdo das
informacdes; 2) Digitalizacdo do arquivo; 3) Indexacdo do arquivo; 4) Assinatura digital; 5)
Realizacdo do controle de qualidade.

10.3 O lote final poderd ter quantidade inferior a 300.000 documentos digitalizados.

10.4A prestadora de servicos poderd agilizar as entregas, antecipando a entrega dos documentos
desde que, observando a qualidade exigida, e assim receber o pagamento conforme o percentual
de documentos enfregues.

10.50 prazo de conclusdo de cada lote de documentos, conforme previsto no item 9.2ndo poderd
superar 120 (cento e vinte) dias, contados da assinatura do contrato.

10.6 Todas as despesas eventualmente realizadas com transporte, hospedagem, passagens aéreas/
terrestres, didrias, despesas com locomocdo, alimentacdo, fotocdpias e qualquer material ou
contratacdo que se facam necessdrios para a execucdo das atividades, ocorrerdo por conta da
contratada.

10.7Ndo serd paga nenhuma parcela a titulo de adiantamento.

11. DOTACAO ORCAMENTARIA E COTACAO DE PRECOS:

Projeto: Projeto Implantacdo da REDESIM no Estado do Piaui.

Acado: Tratfamento e digitalizacdo do acervo documental da JUCEP
Do custo estimado: O valor total estimado do presente objeto é de, no mdximo,
por ano, a serem pagos de acordo com o servico utilizado descriminado na

tabela abaixo:
Quantidade estimada de folhas digitalizadas: 5.000.000
Cotacao de Precos 2:Servicos de Gestao de Documentos, Tratamento do Acervo e Digitalizagao

OBJETO: Registro de Precos para contratacdo de servicos técnicos especializados em GESTAO
DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da digitalizacdo centralizada do acervo documentos,
digitalizacdo, depuracdo de dados, controle de qualidade, indexacdo, importacdo,
armazenamento dos documentos digitalizados, acondicionamento e organizacdo de documentos
fisicos, através da implantacdo de solucdo completa de GED (Gerenciamento Eletrénico de
Documentos) integrado ao Sistema SIARCO (Sistema Intfegrado de Automacdo do Registro do
Comércio) e customizacdo do sistema de gerenciamento de documentos pertencentes ao acervo
documental da JUCEPI - Junta Comercial do Estado do Piaui, com objetivo de integrar o Estado do
Piaui ao sistema da REDESIM.

_ ESPECIFICAGAO QUANTIDADE VALOR MAXIMO VALOR TOTAL (RS)
(GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS) ESTIMADA UNITARIO (R$)*
TAMANHO DE BO, CO, AQ, B1, C1, Al, 5.000.000 1,01 R$ 5.050.000,00

2 Cotacdo de Precos obtida mediante afericdo de valor médio com base em propostas de empresas do ramo,
conforme orientacdo do Tribunal de Contas da Unido — TCU. Precedentes: Acordao n.° 3068/2010-Plenario,
TC-024.376/2008-6, rel. Min. Benjamin Zymler, 17.11.2010.
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[ B2,C2,A2, A3,C3,A3,B4,C4, A4 | | |

Il - PROPOSTA: A proposta terd que ser apresentada com o respectivo valor unitdrio e valor total e
deverd conter obrigatoriamente a marca e o modelo dos equipamentos.

Il - O critério de julgamento e oferecimento de lances serd pelo menor valor TOTAL.

12. CRITERIOS PARA SELECAO DA EMPRESA:

12.1 Apresentar:

12.1.1Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) a aptiddo na Organizacdo, Expurgo, Tratamento Técnico Arquivistico de
documentos de registro mercantil de, no minimo, 600.000 (seiscentas mil imagens) imagens com
equipamentos especificos para os procedimentos técnicose prazos previstos neste edital, admitido o
somatdrio de atestados;

12.1.2Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido por pessod(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) aptfiddo no fornecimento e implantacdo de software de gestdo
eletrénica de documento integrado ao sistema SIARCO;

12.1.3Atestado, certid@o ou declaracdo que no prazo mdximo de até 3 (trés dias) Uteis, contados da
assinatura do contrato, disponibilizard para a execucdo de servicos objeto deste termo, no minimo 1
(um) funciondrio, com certificacdo CertifiedDocumentimaging Architect - CDIA+ mediante
apresentacdo de fotocdpia autenticada, do certificado CDIA+ da CompTlA ou instituicdo

credenciada pela CompTIA;

13.DA VIGENCIA
A vigéncia do registro de preco, limitada a 12 (doze) meses, deverd estar prevista no instrumento
convocatdrio, podendo ser prorrogada, no mdximo, por iguais e sucessivos periodos, desde que

pesquisa de mercado demonstre que o preco se mantém vantajoso.

14. DA FISCALIZAGCAO
A fiscalizacdo das atividades e afericdo do produto, bem como a gestdo do contrato ficard a

cargo da Assessoria de Politicas Publicas.

Gestor do Contrato: Solange Lopes Azevedo
Email:solange@pi.sebrae.pi.com.br

Fiscal do Contrato: Maurilio Pires Quaresma
Email: maurilio.qguaresma@pi.sebrae.com.br

Teresina, 06 de novembro de 2015.

Solange Lopes de Azevedo
Gerente
Assessoria de Politicas PUblicas
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Mavrilio Pires Quaresma
Gestor do Projeto
Assessoria de Politicas PUblicas
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 — SEBRAE/PI
ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE S| CELEBRAM O SERVICO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
PIAUI-SEBRAE/PI E A EMPRESA
XXXXXXXXXXX.

Por este bastante instrumento Particular, o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
PIAUi - SEBRAE/PI, Servico Social Autdnomo, constituido sob a forma de sociedade civil sem fins
lucrativos, com sede e foro na cidade de Teresina, Capital do Estado do Piaui, & Avenida Campos
Sales, 1046, Centro, inscrifo no CNPJ/MF sob n® 06.665.129/0001-03, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por seus Diretores Superintendente e Administrativo Financeiro,
respectivamente, MARIO JOSE LACERDA DE MELO, brasileiro, casado, Advogado, portador da Cédula
de Identidade n° 728608 expedida pela SSP/PE e inscrito no CPF/MF sob n° 666.542.704-87, € ULYSSES
GONGCALVES NUNES DE MORAES, brasileiro, casado, inscrito no CPF/MF sob n°. 217.308.813-00 e portador
da Cédula de Identidade n°. 511.177, expedida pela SSP/PI, e a empresa XXXXXXXXXXXX, com sede
e foro na cidade de XXXXXXX-XX, & XXXXXXXXXXX, N° XXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® XXXXXXXXXX,
neste ato representada por XXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, residente e domiciliado na
cidade de XXXXXX, Capital do Estado do XXXXX, O XXXXXXXXXXXXX, XXX, Bairro XXXXX, inscrito no CPF/MF
sob 0 N° XXXXXXXXXX e portador da Cédula de Identidade n® XXXXXX, expedida pela SSP/PI, resolvem
de comum acordo celebrarem o presente contrato, mediante as disposicdes contidas nas cldusulas e
condi¢des a seguir:

DO FUNDAMENTO LEGAL

A presente confratacdo decorre do Processo Licitatério n® 14/2015 — SEBRAE/PI promovido pelo Pregdo
Presencial n° 08/2015 — SEBRAE/PI, com base no Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE, aprovado pela resolucdo CDN n° 213/2011 de 18 de maio de 2011.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato e a prestacdo de servicos com vistas d realizacdo da estruturacdo
tecnoldgica da base de dados e documentacdo da JUCEPI, de modo que se possa criar um
ambiente capaz de integrar o Estado do Piaui no sistema preconizado pela REDESIM com a prestacdo
de servicos técnicos em gestdo digital de documentos, através da digitalizagdo centralizada do
acervo, com preparacdo, digitalizacdo, depuracdo de dados, controle de qualidade, indexac¢do,
importacdo e organizacdo de documentos fisicos, bem como a aquisicdo de uma solucdo completa
de GED (Gerenciamento Elefrdnico de Documentos) integrado ao Sistema SIARCO (Sistema Integrado
de Automacdo do Registro do Comércio) e customizacdo do Sistema de Gerenciamento de
Documentos pertencentes ao acervo documental da JUCEPI — Junta Comercial do Estado do Piaui,
parceira do SEBRAE/PI, com objetivo de integrar o Estado do Piaui ao Sistema da REDESIM.

Paragrafo Unico — A JUCEPI é parceira direta do SEBRAE/PI e responsdvel pela gestdo e manutencdo do
sistema a ser implantado para integrar o Estado do Piaui na REDESIM, consoante Termo Adesdo anexado ao
processo de confratacdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS

A digitalizacdo dos servicos serd por folnas que compdem os atos das empresas, empresdrios e sociedades
empresariais em quantidade estimada conforme quadro abaixo:

ESPECIFICACAO QUANTIDADE
TAMANHO DE BO, CO, AO, B1, C1, A1, B2, C2, A2, A3, B3, C3, A3, B4, C4, A4 XXXXXXX

Paragrafo Primeiro - Os documentos digitalizados deverdo ser assinados digitalmente e armazenados
no formato Portable Document Format - PDF, ter resolucdo minima de 300 DPI, serem pesquisavel,
contemplando o reconhecimento de caracteres de texto nos arquivos digitalizados — Voting OCR
(mecanismo pelo qual dois ou mais algoritmos de OCR sdo executados simultaneamente para escolha
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do melhor reconhecimento de caracteres), sendo documentos bitonais (preto e branco) ou escala de
cinza para documentos coloridos.

Paragrafo Segundo - A JUCEPI autorizard a CONTRATADA, afravés de permissdo de acesso ao sistema,

a consultar, corrigir e inserir dados & base do SIARCO (Sistema Integrado e Automatizado do Registro
Mercantil), conforme demonstrativo abaixo:

DEMONSTRATIVO ESTIMADO DE EMPRESAS CADASTRADAS, TIPO JURIDICO E SITUAGAO (ATIVO E INATIV

TIPO JURIDICO ATIVO % INATIVO % TOTAL
Empresdrio 118.332 70 16.162 67,1 134.494
Limitada 35.738 21 4.972 20, 40.710
Filicis 12.441 7, 2.965 12, 15.406
Consoércio 36 0. 03 0 39
Outros 132 0. 0 0 132
Total 166.679 100 24.102 100, 190.781

*Fonte: JUCEPI/SIARCO. Dados de 29.05.2015*
CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

O valor total do presente objeto € de R$ XXXXXXX [XXXXXXXXXXXXXXXX) pOr ano, a serem pagos de acordo
com o servico utilizado descriminado na tabela a seguir:

ESPECIFICACAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO (RS) VALOR TOTAL (RS)
(GESTAO DIGITAL DE

DOCUMENTOS)
TAMANHO DE B0, CO, XXXXXXXXX XXX XXXXXXXX

AO, B1,C1, A1, B2, C2,
A2, A3, C3, A3, B4, C4,
A4

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

1. A liberacdo do pagamento relativo aos servicos contratados estard condicionada & boa qualidade
e aceitacdo do produto apresentado, devendo ser efetivada apds aprovacdo, entrega das notas
fiscais e documentos de regularidade fiscal, e relatério pormenorizado da execucdo do projeto,
conforme o cronograma de pagamentos do SEBRAE/PI.

2. O pagamento serd liberado por produto enfregue. O cronograma minimo de entrega/
pagamento considerard a entrega em lotes de no minimo 300.000 (trezentos mil) documentos
digitalizados a cada 120 (cento e vinte ) dias, com os seguintes servicos concluidos: 1) Atualizacdo das
informagdes; 2) Digitalizacdo do arquivo; 3) Indexagdo do arquivo; 4) Assinatura digital; 5) Realizagdo
do controle de qualidade.

3. A prestadora de servicos poderd agilizar as entregas, antecipando a entrega dos documentos
desde que, observando a qualidade exigida, e assim receber o pagamento conforme o percentual
de documentos entregues.

4. O prazo de conclusdo fotal dos servicos, com a enfrega lotes de documentos, conforme previsto no
item 9.2. ndo poderd superar 120 (cento e vinte) dias, contados da assinatura do contrato.

5. Todas as despesas eventualmente realizadas com tfransporte, hospedagem, passagens aéreas/
terrestres, didrias, despesas com locomocdo, alimentacdo, fotocdpias e qualquer material ou
confratacdo que se facam necessdrios para a execucdo das atividades, ocorreréo por conta da
confratada.

6. NGo serd paga nenhuma parcela a fitulo de adiantamento.

CLAUSULA QUINTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

As despesas deverdo ser rateadas no projeto Implantacdo da REDESIM no Estado do Piaui, com os
recursos provindos do Orcamento/2015.
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CLAUSULA SEXTA - DO PRE-REQUISITO PARA INICIO DA EXECUGAO

A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPI ir& autorizar o inicio das atividades apds andlise
e aprovacdo da Esteira de Producdo que deverd cumprir os procedimentos descritos abaixo:

a) Levantamento dos documentos (processos);

b) Andlise dos requisitos de campos e documentos digitalizados: avaliacdo das necessidades de
customizagdo dos softwares da CONTRATADA e dos sistemas que deverdo ser carregados com os
documentos digitalizados e dados indexaveis;

c) Customizacdo do aplicativo: preparacdo e desenvolvimento do aplicativo de digitalizacdo para
reconhecer os documentos da JUCEPI;

d) Implantacdo: instalacdo do aplicativo de digitalizacdo customizado no ambiente da CONTRATADA,
com a infegra¢cdo ao ambiente da JUCEPI;

e) Teste e validacdo final: teste do aplicativo de digitalizacdo j& customizado, efetivacdo das
alteracdes necessdrias para o refinamento da solugcdo e validacdo final da solugdo junto a Equipe
Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPL.

f) Aprovacdo: Se dard com a expedicdo de Termo de Autorizagdo emitido pela Equipe Técnica do
Controle de Qualidade da JUCEPI validando a solu¢cdo apresentada.

CLAUSULA SETIMA - DA FORMA DE EXECUGAO
Os critérios para a execucdo dos servicos sdo os seguintes:

1) A CONTRATADA deverd executar os servicos de acordo com metodologia a ser definida pela
JUCEPI;

2) Para a execucdo do servico, a CONTRATADA ird utilizar o Cronograma de Execucdo devendo
cumprir prazos, fornecer equipamentos e seguranca para a adequada realizacdo dos servicos
(sempre que necessdrio serd discutido com a equipe técnica da JUCEPI que esclarecerd
quaisquer duvidas);

3) O Cronograma de Execucdo deverd conter:

a) Fluxograma de todas as etapas dos servicos;

b) Plano de trabalho com as devidas funcdes da consultoria técnica CDIA+
(CertifiedDocumentimaging Architect) como dos demais profissionais que executardo o
cronograma;

c) Cronograma de desembolso, conforme previsto neste Termo de Referéncia;

d) Cronograma de entrega dos servicos em até 120 dias contados da assinatura do confrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS ETAPAS DA EXECUGAO:

1° Etapa - Da Depuracéo, Expurgo, Organizacdo e Tratamento Técnico Arquivistico:

A JUCEPI manterd & disposicdo da contfratada todo o acervo a ser digitalizado, sendo que a
CONTRATADA deverd fornecer uma solucdo tecnoldgica (software) em que comprove o registro do
recebimento e devolucdo dos atos a serem digitalizados;

Nesta etapa, em que ocorre a separacdo dos documentos de cada processo, a CONTRATADA
receberd orientacdo da JUCEPI através de uma lista de documentos que serdo expurgados,
digitalizados e mantidos arquivados no referido ato;

Os prontudrios das Empresas cujos dados estejam incompletos ou errados, quando comparados aos
dados cadastrados no SIARCO (Sistema Integrado e Automatizado do Registro Mercantil) deverdo ser
atualizados ou corrigidos pela CONTRATADA para que ndo ocorra falha na indexacdo € no momento
da importacdo dos documentos digitalizados;

Os prontudrios das Empresas INATIVAS (Canceladas, Extintas, Transferidas para outra Unidade da
Federacdo, Falidas, Convertidas para Sociedade Civil Simples e Canceladas), serdo digitalizados com
etiqueta de cdodigos de barras, geradas no SIARCO, pela CONTRATADA. Caso 0s mesmos j& possuam

etiquetas com cédigo de barras, ndo serd necessdrio gerar novamente;
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Os documentos digitalizados deverdo ser acondicionados em novas caixas pldsticas (poliondal)
contendo lacre de seguranca, com as respectivas identificacdes dos lotes, devendo a CONTRATADA
ser responsdvel pelo fornecimento deste material.

O tratamento técnico arquivistico consiste nos procedimentos que permitirdo a localizacdo posterior
do documento fisico, bem como, na aquisicdo de uma solucdo tecnoldgica (software) para controle
e localizacdo dos documentos que compdem as referidas caixas, incluindo os respectivos programas
fontes. A solucdo tecnolégica deve ser fornecida em conformidade com as tecnologias atuais e

totalmente compativel com o ambiente operacional da JUCEPI.

2° Etapa - Da Preparacdo dos documentos:

A preparacdo dos documentos consiste no tfratamento das pdginas para digitalizacdo, que pode ser o
simples "desamassar”, recorte de folhas e retirada de objetos metdlicos (grampos, ferragens e outros),
até a producdo de fotocodpias para permitir melhor producdo de documentos digitalizados. Os
documentos deverdo ser digitalizados com as rasuras que apresentarem, sendo vedada qualquer
altera¢cdo nos mesmos;

Caso o prontudrrio a ser tfrabalhado ndo possua etiqueta de protocolo com céddigo de barras, serd
necessdrio inserir indice no histérico (inserir cédigo do ato, cédigo do evento, nimero de
arquivamento, nUmero de folhas e nimero de protocolo, caso exista). Deverdo ser geradas duas
etiquetas, uma NIRE - NUmero de identificacdo de Registro Empresarial e outra com NUmero de
Arguivamento, que serdo coladas na folha de separacdo dos atos de cada Empresa, no local a ser
definido e configurado no programa de processamento de documentos digitalizados da
CONTRATADA. Essa etapa interferird diretamente na preparacdo dos documentos, pois as etiquetas
serdo geradas pelo SIARCO (sendo uma forma de garantir que os processos digitalizados j& estejam

cadastrados neste Sistemal);

3° Etapa - Da Indexacdo Automdtica:

Primeiramente a indexacdo dos prontudrios e respectivos atos serdo realizados por PROTOCOLO (9
caracteres). Caso os atos das empresas ndo possuam etiquetas de protocolo com cédigo de barras, a
mesma deverd ser gerada conforme tela propria do SIARCO com o NIRE - NUmero de identificacdo de
Registro Empresarial (11 caracteres), nUmero de ARQUIVAMENTO (11 caracteres). Caso o nUmero de
arquivamento ndo exista no SIARCO, o mesmo deverd ser composto conforme orientacdo da
CONTRATADA. Uma empresa é basicamente identificada pelo nimero do NIRE - Numero de
Identificacdo de Registro Empresarial ou nome empresarial, mas se necessdrio, poderd ser acessada
por qualquer um dos nUmeros de autenticacdo que ela possuir;

Caso ndo ocorra a indexacdo automdtica deverd ser feita a indexacdo manual, através da digitacdo
do nUumero do protocolo ou, se o mesmo ndo existir digitar o NIRE - Numero de Identificagdo de

Registro Empresarial e o nUmero de arquivamento.
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4° Etapa — Do Controle de Qualidade:

Os lotes e respectivos documentos cujas digitalizacdes tenham sido aprovadas pelo Controle de
Qualidade da CONTRATADA devem ser disponibilizados, em quantitativo mdximo de dez mil
documentos (10.000), antes da etapa de importacdo, para que a equipe de Controle de Qualidade
da JUCEPI redlize a verificacdo e conferéncia do quantitativo e da qualidade dos documentos
gerados;

A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPI terd como atribuicdo:

a) Intermediar os processos entre a JUCEPI e a CONTRATADA, repassando todas as informacdes
necessarias ao funcionamento dos trabalhos;

b) Aprovar a forma de execucdo prevista no item 5.2.2, deste Termo de Referéncia;

c) Acompanhar todas as etapas constantes no processo de digitalizagcdo;

d) Analisar os servigcos diariamente, por amostragem, conforme a enfrega dos lotes, antes e/ou
depois da importacdo dos lotes;

e) Indicar quais os documentos que deverdo ser redigitalizados, caso documento gerado

correspondente ndo esteja legivel ou ndo digitalizado;

Serdo devolvidos a CONTRATADA todos os lotes, cujos documentos contenham os seguintes
problemas/imperfeicoes:

a) Resolugdo na digitalizagdo em niveis inferiores ao contfratado;

b) Preenchimento ou alimentag¢do incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;

c) Pdaginas seqUenciadas na ordem incorreta;

d) Auséncia de documentos ou pdginas;

e) Padrdo de nome e conteldo de diretdrios e indices, de nomeagdo de arquivos estabelecidos

pela JUCEPI que ndo correspondam ao contetdo do documento digitalizado;

Revisar os documentos expurgados antes de serem ftriturados pela CONTRATADA através de
equipamentos de sua propriedade, por conter informacdes particularizadas das empresas;
A Equipe Técnica do Controle de Qualidade, apds a inspecdo por amostragem de cada etapa dos
servicos, ird avaliar, atestar e confirmar o pleno funcionamento do objeto do presente termo de
referéncia;
Agendar reunides para revisdo e verificacdo do andamento dos servicos;
A qualquer tempo a JUCEPI poderd comunicar a CONTRATADA possiveis erros ou fatores que ensejem
intervencdo da mesma na resolucdo de problemas, que deverdo ser solucionados em até 6h Uteis a
partir da comunicacdo formal ao preposto da empresa;
Empregados ou pessoas designadas pelo SEBRAE/PI compordo a Equipe Técnica de Controle de
Qualidade da JUCEPI.

5° Etapa — Da Importacdo:

A importacdo dos documentos digitalizados serd executada pela CONTRATADA com seus respectivos
atos digitalizados e indexados;
A enfrada dos documentos para a importacdo do documento digital deverd seguir o padrdo descrito

a seguir:
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a) Forma de organizacdo de lotes e indices: Os lotes devem estar organizados de forma
sequencial e abaixo da pasta de cada lote deverdo estar as pastas dos documentos,
também organizadas sequencialmente;

b) Cada lote corresponde a uma caixa em que os documentos originais serdo acondicionados;

c) Os documentos digitalizados de cada arquivo deverdo estar numerados sequencialmente,
ordenados de acordo com o documento original. Os indices recuperados a partir dos coddigos
de barras deverdo estar em um arquivo texto de indexacdo, nomeado de IDX.DAT e com o
seguintfe layout:

“101g";"02";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNNN""NNNNNNNNN"
Onde:
e O primeiro campo representado por “l01q” serd fixo;
e O segundo campo representado por “02" serd fixo;
e Aletra “N" indica que o campo serd numérico;
e O Terceiro campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nimero do
documento no lote;
e O Quarto campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nUmero da Ultima
imagem do ato;
e O Quinfto campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nUmero de
imagens/folhas de cada ato;
e O Sexto campo com 09 (nove) posicdes numéricas representa o nimero do protocolo
da JUCEPI.

d) Apds a conclusGo de todo o processo de digitalizacdo, o documento digitalizado serd
armazenado no formato PDF, em um computador servidor, de propriedade da JUCEPI e
disponibilizados para consultas através da solucdo de GED - Gerenciamento Eletronico de
Documentos, ordenados de acordo com o documento original. Cada documento digitalizado
deverd estar no formato PDF e ser assinado digitalmente por funciondrios da JUCEPI.

e) A cerfificacdo a ser utilizada nos processos de assinatura digital serd e-CNPJ Al de acordo
com padr&o ICB-Brasil.

f)  Caso a JUCEPI ndo possua, a CONTRATADA deverd fornecerd o certificado digitais e-CNPJ
com validade de 2 anos.

6° Etapa - Fornecimento do Material de Expediente:

Todo o material a ser utilizado na execucdo dos servicos serd fornecido pela CONTRATADA sem &nus
para a JUCEPI nem para o CONTRATANTE, nesse caso em quantidade suficiente d execucdo de cada
lote de 300.000 digitalizacdes, atendendo acos critérios da razoabilidade e proporcionalidade, de
acordo com a descricdo a seguir:

Caixas pldsticas de polionda montavel Medidas: 25 x 35x 13 cm (A xLx P);

Etiquetas auto-adesivas brancas, para impressdo a laser e a jato de tinta, dispostas em folhas no
formato A4, medindo 63,5 x 31 mm (L x A) e contendo 27 etiquetas por folha;

Material de expediente a ser utilizado durante a execucdo dos servicos, tais como: papéis para
anotacdes, para rascunho, para emissdo de relatdrios e outros documentos para entrega co

Contratante, Idpis, canetas, agenda, pincel atdémico, etiqueta para caixas- arquivo (caixa box),
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etiquetas de protocolo para identificacdo de documentos, colas, prote-livro (gaivota), cartucho para
impressoras entre outros necessdrios para a perfeita execucdo dos servicos;
Material higiénico e de protecdo individual: luvas, jalecos, mdscaras, éculos de protecdo, touca,
escovas juba, trincha, pd de borracha observando-se que para aqueles de protecdo individual,
estejam devidamente aprovados pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Entende-se por higienizacdo
de documentos a exfracdo de clipes e grampos enferrujados e remocdo de poeira com trincha
apropriada;
Para pequenos reparos de documentos: fita adesiva restauradora especifica para restaurar, de
acordo com a necessidade do servico, qualidade a ser aprovada pela JUCEPI.
Crachds para identificacdo da equipe de trabalho;
Material de escritério e informdtica: cd-rom, dvd-rom, cartucho/toner para impressora, caneta, papel
A4, |dpis preto n° 02, I&pis 6B, borracha, clipes de inox (antiferruginoso) etc;
Mesas e cadeiras para atender as demandas de cadastro de dados em base informatizada,
impressdo de efiquetas/espelhos e demais documentos que a empresa precise emitir;
Mesas para a equipe executar o tratamento da documentacdo;
Cadeiras;
Carrinhos para transportes dos processos;
Fornecimento de uniformes completos para seus colaboradores para uso durante a execucdo dos
servicos, sendo resguardado ao SEBRAE/PI e JUCEPI exigir, a qualguer momento, a substituicdo
daqueles que ndo atendam ds especificacdes de apresentacdo. O uniforme compreende em:

a) Camisa polo com a logomarca da empresa;

b) Luvas de ldtex ou vinil em tamanho P, M e G;

c) Oculos de protecdo;

d) Tocas descartdveis;

e) Mdscaras descartdveis;

f)  Jaleco branco ou azul escuro com a logomarca da empresa.

7° Etapa - Fornecimento de Solucdo Tecnoldgica (Software e Hardware):

A CONTRATADA, deverd fornecer uma solugdo tecnolégica — Software de Gestdo Fisica, com objetivo
de controlar a tramitacdo dos prontudrios,obedecendo o cronograma de execuc¢do doravante
descrito no item 5.2.4.1 ,com as seguintes premissas:

a) Comprovacdo dos registros de recebimentos dos atos, quantitativo de atos
recebidos por prontudrio, estado de conservacdo que os documentos se encontram e
devolucdes dos atos digitalizados;

b) Controle e localizacdo dos documentos que compde as referidas caixas j&
digitalizadas no arquivo da JUCEPI;

c) Controle da situacdo dos prontudrios ou atos contidos nas caixas em poder da
empresa (recebida, devolvida com pendéncia, digitalizada, importaday);

d) Controle de privilégio de usudrios e log de utilizacdo;

e) Controle de auditoria com relatérios informando quem fez uma determinada
operacdo no sistema, como por exemplo, alteragcdo, consulta e exclusdo;

f) Cadastro e controle de privilégios de usudrios;
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a) Premissas iniciais de sistema como inserir, cadastrar, excluir e alterar dados;

h) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cdédigo fonte juntamente com
documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

i) Cessdo da propriedade infelectual nos termos do artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual, em cardter definitivo para JUCEPI sob as
solucdes tecnoldgicas desenvolvidas.

A CONTRATADA, ao final do projeto de digitalizagao, deverd fornecer solucdo tecnoldgica (software)
que ird substituir o sistema de Gerimagem v3 (Sistema Gerenciador de Imagens de Documentos)
utilizado pela Junta Comercial. Esse sistema é responsdvel por fazer comunicacdo e integracdo dos
documentos digitalizados com SIARCO, e também, pela indexacdo, importacdo, assinatura digital
com certificacdo digital e visualizacdo dos documentos digitalizados.

A atualizacdo tecnolégica tem como objetivo garantir que todos os sistemas da Junta Comercial do
Piaui, inclusive o desenvolvimento do sistema de GED, sejaom compativeis com parte tecnoldgicos de
software da JUCEPI. Visando ndo sé a padronizacdo e harmonizacdo dos servicos de informdtica,
bem como a reducdo de custos de conservacdo e manutencdo.A solucdo deverd conter as seguintes
premissas:

Q) Ter as mesmas caracteristicas do GERIMAGEM, tais como: funcionalidades, regras de

negdcios e comunicacdo/integracdo com SIARCO;

b) Deverd possuir relatérios gerenciais de todas acdes executadas no sistema;

c) As regras de negdcios serdo repassadas pela Junta Comercial;

d) O seu desenvolvimento usard plataforma Java Web — J2EE;

e) A importacdo e indexacdo dos arquivos digitalizados deverd ser no formato PDF

(PortableDocumentFormat);

f) Todos os documentos deveram ser assinados digitalmente, utilizando a certificacdo
digital;

a) Todas as funcionalidades descritas no software de gestdo fisica, item 5.2.3.7.1,
deveram ser incorporadas no sistema desenvolvido;

h) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cédigo fonfe juntamente com a
documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

i) Cessdo da propriedade intelectual nos termos artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, do
direito patrimonial e a propriedade intelectual, em cardter definitivo do sistema.

O sistema deverd funcionar online, no ambiente de informdtica da JUCEPI;

Fornecer equipamentos de informdtica com softwares necessdrios e legalizados conforme ambiente
de informdtica da JUCEPI a ser mostrado na visita técnica, bem como a seguranca para a adequada
realizacdo dos servicos;

A CONTRATADA, na conclusdo dos servicos, deverd devolver todo o acervo dos documentos
digitalizados em HD externo, e a solucdo tecnoldgica criada serd entregue & JUCEPI para
prosseguimento do processo, incluindo os respectivos programas fontes;

A solucdo tecnoldgica deve ser desenvolvida em conformidade com as tecnologias atuais e

totalmente compativel com o ambiente operacional da JUCEPI;
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para tfratamento de imagens, com quantidade minima de 7 (sete) unidades e que tenhas as seguintes

caracteristicas:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Processador Intel Core i7-4770 Quarta Geracdo 3,4 GHz, 1600MHz FSB e 8MB de cache, ou
similar;

Memédria 8GB PC3-12800 1600MHz DDR3;

Placa de video onboard;

Placa de rede padrdo Ethernet 10/100/1000;

Disco Rigido de 500 GB 7200RPM;

Porta USB 3.0;

Teclado e Mouse padrdo brasileiro;

Monitor LCD 22", com resolucdo de 1920 x 1080 pontos, Full HD e fonte de alimentacdo
automdtica, com tela anti-estatica e anti-reflexiva;

Licenca do Windows 7 Profissional é4 Bits, por ser o sistema operacional homologado com o
SIARCO e Gerimagem v3;

Leitor e gravador de DVD+R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;

Nobreaks 1.4 KVA e seletor de voltagem automdtico;

Garantia e suporte de 03 anos.

Servidor de dados — equipamento necessdrio para armazenamento e gerenciamento servidor de

GERIMAGEM, com quantidade minima de 1 (uma) unidade(s) e que tenhas as seguintes
caracteristicas:

a) 2 (dois) Processador Eight-Core Intel® Xeon® E5-2640v3 (2.6GHz/8-core/20MB/90W), ou similar;

b) 64GB (4x16GB) de Memdria Dual Rank x4 DDR4-2133;

c) Placa de video onboard;

d) 2 (duas) Conexdo de rede padrdo 10/100/1000;

e) 8 (oito) Disco Rigido de 1TB 6G SAS 7.2K SFF 2.5in SC, totalizando 8TB;

f) Confroladora SmartArray P440ar/2GB FBWC 12Gb 2-ports Int SAS (suporta Raid 0, 1, 5 e 10);

g) Teclado e Mouse padrd&o brasileiro;Leitor e gravador de DVD+R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;

h) Leitor e gravador de DVD*R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;

i) (2) Duas fonte de alimentacdo de 500W Flex Slot Platinum Hot Plug Power Supply;

i)  Gabinete formato Rack;

k) Licenca do Windows Server 2012 R2 em Portugués;

Nobreaks 3 KVA com voltagem automdtica de entra e saida 110 e 220V;

m) Garantia e suporte pelo periodo de 3 anos;

Scanners para estacdo de trabalho, com quantidade minima de 3 (trés) unidades e que tenhas as

seguintes caracteristicas:

a)

Capacidade de processamento didrio de, pelo menos, 20.000 folhas por dia (capacidade

nominal);
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b)

P)
Q)

Produtividade de, no minimo, 90 pd&ginas por minuto para imagens bitonais a 200 DPI, em
orientacdo paisagem, pdginas A4 e A3, duplex, tanto em imagens bitonais quanto em 256
tons de cinza;

Capacidade de capturarimagens em 256 niveis tons de cinza a 300 DPI;

Capacidade de capturarimagens em cores a 48 bits a 300 DPI;

Resolucdo dptica de 600 DPI;

Alimentador automdtico de papel (ADF) com capacidade para 250 folhas e recursos de
ajustes de volume de documentos;

Captura no modo simplex e duplex (frente e frente e verso);

Captura de imagens em tons de cinza e bitonal, simplex ou duplex, simultaneamente;

Ajuste automdtico da qualidade das imagens;

Capacidade de processar lotes de documentos de tamanhos e gramaturas variadas na
mesma bandeja de entrada, podendo para isso utilizar acessérios que possibilitem atender a
essas caracteristicas de tamanho e gramatura;

Conectividade USB 2.0 (compativel com PC's com suporte a USB 3.0), cabo USB 3.0 incluso;
Detectores ultra-sénicos de multi-alimentacdo, podendo também detectar documentos mais
longos que o tamanho especificado;

Drop-out eletrénico de cores;

Alimentacdo 100a 240 VAC, 50-60 Hz com seletor automdtico de voltagem;

Nivel de ruido inferior a 65 dB(A) Lwa durante a operacdo e inferior a 35 dB Lwa enquanto
inativo;

Formato de saida: TIFF, JPEG, RTF, BMP, PDF e PDF pesquisdvel;

Garantia e suporte de 2 anos para o equipamento;

Scanners para trabalhar com documentos fradgeis, com quantidade minima de 4 (quatro) unidade(s) e

que tenhas as seguintes caracteristicas:

a)

Recurso de ITresholding - ajuste automdtico da imagem, economizando tempo de producdo e
o re-escaneamento dos documentos;

Duplex com mesa acopldvel para documentos até tamanho A3;

Colorido, Tons de Cinza e Preto & Branco;

Produtividade de no minimo 90 pdginas por minuto Preto e Branco com mesma velocidade de
digitalizacdo em imagens coloridas, tons de cinza e bitonal;

Digitaliza uma imagem colorida e bitonal ao mesmo tempo;

Resolucdo dptica de 600 dpi;

Resolucdo de saida de 100 a 600 dpi;

Tamanho mdximo de papel A3;

Capacidade de Alimentacdo: 200 folhas;

Volume de producdo didria recomendada pelo fabricante: 15.000 folhas por dia;
Conectividade USB 2.0, cabo USB 2.0 incluso;

Digitalizacdo de documentos com formas irregulares utilizando o ADF do invés da mesa
digitalizadora;

Recursos de Auto-Crop e Auto-Deskew via ISIS e TWAIN;
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n)
o)
P)
a)
r)
s)
1)
u)

v)

w)

X)

Eliminacdo Eletrénica de Cores- Drop out;

Deteccdo 3D de multipla alimentacdo com tecnologia ultra-sénica;

Alterna automaticamente entre Digitalizacdo P&B e colorida ou vice versa;

Processamento da Imagem: ATP, Deskew, Auto Crop, Reducdo de Borda;

Saida: Colorido, Tons de cinza, Bitonal, TWAIN, ISIS, Software de Diagndstico;

Formatos de saida da imagem: Preto & Branco, Tons de Cinza, Preto & Branco e Tons de Cinza;
Crop Relativo (retira partes do documento), Crop Agressivo (retira bordas);

Confrole de Brilho e Contraste (tabela de cores) e Drop out de imagens tons de cinza;
Acompanha Software Capture Pro do fabricante Kodak, pois, conforme declaracdo expedida
pela Junta Comercial do Estado do Piaui, é o Unico compativel e testado para funcionar de
forma integrada e homologado com o Gerimagem v3.

O Scanner deverd serd homologado para trabalhar com Software Capture Pro do fabricante
Kodak;

Garantia dos equipamentos e dos documentos digitalizados e suporte de 2 anos;

Scanners para frabalhar com documentos frageis que possua bandeja para digitalizacdo de
documentos com Tamanho superior BO, C0, A0, B1, C1, A1, B2, C2, A2, B3, C3, A3, B4, C4.

a)

b)

Para este item a contratada poderd disponibilizar a scanner de forma tempordria (aluguel),
visto que dimensdes dos arquivos sdo maiores que A3 e quantidade de documentos
processados com esse tamanho serd atipico.

Caso a quantfidade de equipamentos especificados ndo for suficiente para execucdo dos
servicos no fempo hdbil.ficard a cargo da CONTRATADA definir junfamente com a JUCEPI o
qguantitativo de equipamentos e softwares necessdrios para executar os servicos nos padroes,

com a qualidade e prazos estabelecidos.

8° Etapa - Geracdo e guarda de cdpias de seguranca:

A geracdo e guarda de cédpias de seguranca deverdo ser feitas considerando-se o seguinte:

a)

b)

A CONTRATADA serd responsdvel pela geracdo frequente de cédpias de seguranca dos
servicos em producdo (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas codpias, devendo
uma ficar nas instalacdes da JUCEPI e outra em local a ser escolhido de comum acordo entre
a JUCEPI e a CONTRATADA, que atenda aos requisitos bdsicos de seguranca fisica e sigilo das
informacdes contidas nas midias;

A JUCEPI serd responsdvel pela geracdo frequente de cédpias de seguranca dos servicos jd

entregues pela CONTRATADA (servidores de banco de dados e de imagens);

9° Etapa — Da Mao de obra:

Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd dispor de uma equipe de frabalho especifica.

Levando em consideracdo a categoria profissional para cada uma das funcdes descritas abaixo,

respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios coletivos de cada um dos sindicatos a

que pertencem os confratados:
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EQUIPE DE TRABALHO

treinamento, acompanhamento e sy
técnico aos usudrios durante a vigénci
contrato.

FUNCAO PERFIL ATIVIDADE EXPEDIENTE
Coletar requisitos de negodcios, analisar
processos, recomendar e ou desenvolver
solugoes, planejar implementagoes de Deverdo ser
gerenciamento de documentos e imagens informadas as etapas
Profissional envolvendo todos os processos de gestdo em conformidade pao
especidlizado e | de documentos, respeitar os padroes cronograma de
Consultoria | habilitado com | internacionais de gestdo de documentos e execug Go
Técnica certificagdo  Cerlified | as leis brasileiras vigente. reviagmente
Documentimaging Elaboragdo das etapas de execugdo pr ot
. . disponibilizado pela
Architect - CDIA+. servicos, conforme cronograma de exec| .
X L JUCEPI, previsto no
disponibilizado pela JUCEPI, contempl item 5.2.2

Equipe Técnica

Executar os servigos de preparo, digitalizagdo, indexagdo, controle

de qualidade, suporte técnico,

administragdo e geréncia,

mantendo a linha de producgcdo da digitalizagdo ceniralizada em

pleno funcionamento.

Geréncia de
Projeto

Nivel Superior em Areas
Afins

Responsdvel pela coordenagdo de toda a
equipe alocada no projeto no dmbito da
JUCEPI, controle das etapas de atividades,
dos indicadores de qualidade fornecidos
pela JUCEPI, elaboragado,
acompanhamento e controle da
execucdo das etapas de servigos.

Deverd estar
disponivel no site de
producdo sempre que
se fizer necessdrio.

Geréncia ¢
Produgdd

Nivel Superior em Areas

Responsdvel pela supervisdo geral, controlg
recursos, tarefas a serem executadas, realiz
de visitas de inspeg¢do, acompanhamer
andlise da produgdo, Garantir o
funcionamento da linha de produgdo em
respectivos turnos de trabalho, disponibiliz
para-equipe de produgdo os reg
necessarios, controlar a produtividade indiy
de cada profissional nas diversas etapas da
de produgdo. Manter e controlar os rela
histéricos e estatisticos semanais atualiz
para que as metas de produgao sejam ating
Atuar no gerenciamento das atividade
equipe da contratada (JUCEPI x CONTRAT
bem como em toda infraestrutura nece
para o atendimento do contrato.

Deverd estar disponive
site de produgdo sempre
se fizer necessdario.

Organizadol
document

Nivel Médio complet

Interagir com o pessoal da JUCEPI

recepcdo dos documentos, controland
entrada e saida, organizando os lotes de ad
com os procedimentos descritos na fas
preparo dos documentos, garantindo qu
mesmos estejam aptos a serem digitaliz
evitando que estejam amassados, grampe
rasgados ou com qualquer outra caracter
que prejudigue sua alimentagdo automaticq

De acordo com cronog
e etapas de execugdo.

Operador ¢
Scanner

Nivel Médio complet

Capturar e digitalizar os lotes preparados at
dos scanners disponiveis na linha de produg

De acordo com cronog
e etapas de execucgdo.

Controlador
Qualidad

Nivel Médio complet

Verificar e liberar os lotes digitalizados efetu
o controle de qualidade da digitalizag
indexagdo de cada pdgina digitalizada.

Em certos casos, estardo aptos a redigitq
reindexar e reorganizar documentos que esi
fora de conformidade com os orig

Identificar os documentos digitalizados de f

De acordo com cronog
e etapas de execugdo.
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a inserir os indices de pesquisa, caso os méd

ndo tenham sido identificados automatican

durante a digitalizagdo, com as definigoes

acordadas com a CONTRATANTE.

Gerenciamento e Gestdo Documentdl,

Biblioteca Nivel Superior Comple| experiéncia profissional minima de 03 ano
W gerenciamento/ gestdo documental.

De acordo com cronog
e etapas de execugado.

Dos Treinamentos: A CONTRATADA deverd fornecer, em Teresinag, os treinamentos necessdrios para os
administradores e usudrios da JUCEPI, na utilizacdo do ambiente/solucdo instalada;

Do Acompanhamento:

A CONTRATADA fica obrigada a apresentar relatério mensal detalhado de produtividade,
descrevendo o nUmero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos juridicos trabalhados,
nUmero de empresas com cadastro atualizado (NIRES — NUmero de Identificacdo de Registro
Empresarial e protocolos);

Qualquer relatério, documentos em geral, emitidos pela CONTRATADA deverdo ser impressos em

impressora de sua propriedade;

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

| - O CONTRATANTE se obriga a:

1. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste instrumento, dentro do prazo, desde que
atendidas as formalidades previstas;

2. Aplicar & Contratada as penalidades regulamentares e contratuais, conforme o caso;

3. Realizar a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, sobre o fiel cumprimento do objeto contratual, inclusive
com a designacdo de responsdveis e gestores e atestd-los;

4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

5. Notificar por escrito a CONTRATADA, a respeito de qualquer irregularidade constatada na prestagcdo
dos servicos;

Il - A CONTRATADA se obriga a:

TPrestar os servicos em conformidade com as especificacdes contfidas no presente termo de
referéncia e edital;

2 Executar os servicos em observ@ncia aos padroes estabelecidos pela Equipe do Controle de
Qualidade da JUCEPI;

3. A CONTRATADA serd responsdvel pela geracdo frequente de cdpias de seguranca dos servicos “em
producdo” (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas coédpias, devendo uma ficar nas
instalacdes da JUCEPI e oufra em local a ser escolhido de comum acordo entre as partes, que atenda
aos requisitos bdsicos de seguranca fisica e sigilo das informacdes contidas nas midias;

4. Observar para que durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, referente a habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

5 Assumir total responsabilidade sobre os encargos fiscais, trabalhistas, previdencidrios e securitdrios,
com relacdo aos seus empregados, socios, subcontratados ou prepostos, isentando, assim, a
CONTRATANTE e JUCEPI de quaisquer obrigacdes de natureza trabalhista ou previdencidria com
relacdo aos mesmos, se comprometendo formal, expressa e prontamente a reembolsar a Contratante
de todas e quaisquer despesas ou custos que, em nome dela Contratada, a Contratante tenha

comprovadamente desembolsado a esse titulo.
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6 Se comprometer e se responsabilizar a manter no local onde esteja prestando os servicos ora
confratados, quer seja nas dependéncias da Contratante, quer seja nas dependéncias de clientes da
CONTRATANTE, somente funciondrios que estejam com sua situacdo trabalhista ou societdria
devidamente regularizada e perfeitamente atualizada e em ordem, os quais reconhece a Contratada
como sendo seus empregados ou prepostos, assumindo, assim, fodos e quaisquer encargos fiscais e
trabalhistas, previdencidrios e securitdrios, que incorram ou venham a incorrer sobre eles.
7. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servicos contratados;
8. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa anuéncia da
JUCEPI e do SEBRAE/PI;
9. Arcar com qualguer prejuizo causado & Contratante, JUCEPI ou a terceiros por seus empregados ou
prepostos, no cumprimento e execucdo dos servicos, ora confratados, resultantes em indenizacdo;
10. Responsabilizar-se, as suas custas, pelo transporte de seu pessoal e dos equipamentos de protecdo
e seguranca de trabalho;
11. Responsabilizar-se por qualquer acidente de que possam ser vitimas os empregados, no
desempenho dos servicos objeto desta licitacdo;
12. Alocar equipe técnica para execucdo dos servicos objeto deste Contrato em quantidade
suficiente e com nivel de conhecimento técnico compativel, de modo a cumprir os prazos
estabelecidos e garantir a qualidade dos servicos;
13. Cumprir todas as orientacdes do SEBRAE/PI e da JUCEPI, através da Equipe de Controle de
Qualidade, prestando todos os esclarecimentos solicitfados e reclamacdes formuladas;
14. Os empregados da CONTRATADA deverdo portar “crachd” de identificacdo, com o nome do
referido funciondrio;
15. Notificar, por infermédio de oficio ou e-mail, & JUCEPI sobre ocorréncia de eventuais imperfeicoes e
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos;
16. Responder por quaisquer compromissos com terceiros, ainda que vinculado & execugdo do
presente contrato;
17. Nomear técnico responsdvel pela supervisGo e execucdo do confrato, com as seguintes
atribuicdes:

Q) Atuar em todas as fases dos frabalhos, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo

acodes que assegurem que sejam atingidos, com qualidade, os resultados contratados;
b) Prestar apoio técnico aos componentes da equipe;
c) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela JUCEPI e SEBRAE/PI, obrigando-se
a atender prontamente;

18. Permitir a JUCEPI e ao SEBRAE/PI, o direito de fiscalizar a fiel observéncia das disposicoes do
contrato;
19. Guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do objeto da prestacdo de servicos,
respondendo legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o término do contrato. Ndo
permitir que estes dados sejam copiados em qualquer dispositivo de armazenamentos bem como
enviados por e-mail ou qualquer a¢cdo que caracterize a quebra deste sigilo;
20. A CONTRATADA deverd manter um "nivel de atualizacdo tecnolégica" condizente com um servico
e cliente desse porte, mantendo equipamentos, softwares e padrdes gerais condizentes com os

avangos ocorridos no mercado tecnolégico compativel com o ambiente da JUCEPI;
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21. A CONTRATADA deverd apresentar ao SEBRAE/PI, relatério das atividades desenvolvidas
mensalmente, devidamente subscrito pela JUCEPI;

22. A CONTRATADA compromete-se a corrigir ou refazer, a critério da JUCEPI, sem 6nus, quaisquer
servicos que ndo apresentem os niveis de qualidade especificados;

23. Os documentos ilegiveis ou de natureza que impeca sua digitalizacdo, deverdo ser assinalados,
conforme orientagcdo da JUCEPI, e deverdo ser comunicados a JUCEPI que formalizard a orientagcdo a
ser executada;

24. No inicio da atividade a CONTRATADA j& deverd encontrar-se devidamente instalada na JUCEPI e
neste momento deverd apresentar seus funciondrios que deverdo estar munidos de crachd.

25. Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus prepostos, podendo o SEBRAE/PI solicitar a
substituicGo de qualquer individuo, cuja permanéncia seja a critério do SEBRAE/PI considerada
inadequada na drea de frabalho.

.26. Executar os servicos contratados observando as normas adotadas pelo SEBRAE/PI, quando prévia
e expressamente formalizadas & CONTRATADA;

27. Zelar para que seus prepostos envolvidos na prestacdo dos servicos confratados se apresentem
convenientemente trajados e devidamente identificados;

28.Executar os servicos conforme nivel de interesse do SEBRAE/PI;

29.Ter responsabilidades técnica pelos servicos realizados;

30. Assumir a responsabilidade pela boa execucdo deste contrato;

31. Oferecer garantia dos servicos de 24 meses, contados a partir da expedicdo do Termo de
Recebimento Definitivo, comprometendo-se a CONTRATADA a refazer e/ou corrigir, sem &nus
adicionais para o CONTRATANTE, os erros sistemdticos, contelUdos faltantes e outros erros que
eventualmente possam surgir decorrentes de falhas ocorridas nos arquivos do registro mercantil da
JUCEPI.

32. Ndo repassar os custos de aquisicdo de uniformes e seus complementos aos empregados

designados para realizar os servicos objeto do presente termo resguardado ao SEBRAE/PI exigir, a

qualguer momento, a substituicdo daqueles itens que atendam o detalhamento presente nesse

Termo;

33 Permitir acesso a JUCEPI, aos documentos de digitalizacdo sob sua guarda, desde que solicitado
Il - A JUCEPI se obriga a:

1. Observar para que, durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibiidade com as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, referente as condicdes de qualificacdo exigidas na
licitacdo;

2. Deverd permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA em suas instalacdes, devidamente
identificados por crachds;

3. Estabelecer prioridades de servico dentro de critérios previamente acordados com a CONTRATADA;
4. Nofificar, por intermédio de oficio ou e-mail, & CONTRATADA sobre ocorréncia de eventuais
imperfeicoes no curso de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo;

5. Deverd acompanhar a execucdo do objeto do contfrato por intermédio da Equipe Técnica do
Conftrole de Qualidade;

6. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

7. A JUCEPI se reserva no direito de, a qualguer tempo, solicitar informacdes sobre a qualificacdo do
pessoal utilizado pela CONTRATADA, bem como notificar a Contratada sobre possiveis irregularidades
que prejudiquem a execucdo dos servicos;

8. E Responsabilidade da JUCEPI nomear Equipe Técnica do Controle de Qualidade para acompanhar
a execucdo dos servicos;
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9. Dar ciéncia ao SEBRAE/PI, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo dos servico.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO
A Gestdo da deste contrato ficard a cargo da APP — Assessoria de Politicas PUblica do SEBRAE/PI.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CLAUSULA PENAL

A inexecucdo total ou parcial injustificada, a execucdo deficiente, irregular ou inadequada, a
subcontratacdo total, assim como o descumprimento dos prazos e das condicdes estipulados para os
servicos objeto desta Ata de Registro de Preco implicardo, conforme o caso, a aplicacdo das
seguintes penalidades:
I.  Adverténcia;
ll.  Multa de dez por cento sobre o valor do pedido, no caso de inexecucdo total;
lll.  Multa de dez por cento sobre os valores j& pagos d CONTRATADA no caso de inexecucdo
parcial;
IV. Multa de um por cento do valor do pedido por dig, limitado a dez dias, no caso de atraso na
execucdo, ndo ulfrapassando dez por cento;
V. Rescisdo unilateral do contrato, na hipdtese de ocorrer:
a) o previsto nos incisos Il e llI;
b) a extrapolacdo dos dez dias previstos no inciso lll, sem prejuizo do pagamento das
respectivas multas;
VI. Multa de dez por cento do valor total atualizado do pedido, sem prejuizo de pagar outras multas
que Ihe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e danos que a rescisdo ocasionar ao
SEBRAE, no caso de rescisdo do Contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa;

VI. Suspensdo tempordria do direito de licitar e confratar com o Sistema SEBRAE, por prazo de até
dois anos, a critério do SEBRAE, pela aplicacdo das penalidades acima.

Paragrafo Primeiro: A falta da comprovacdo da regularidade fiscal pela CONTRATADA a cada
pagamento ensejard a aplicacdo das seguintes penalidades:

l. Adverténcia;
Il. Multa de 1% sobre o valor da parcela paga, apds até 3 (trés) adverténcias;
M. Rescisdo unilateral do contrato pelo SEBRAE, apds aplicacdo de até 3 (trés) multas.

Pardgrafo Segundo: As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA fizer jus ou
recolhidas diretamente & tesouraria do SEBRAE, no prazo de quinze dias corridos, contados a partir da
data da comunicagdo ou ainda quando for o caso, cobradas judicialmente.

Pardgrafo Terceiro: Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA serd notificada
para apresentar defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da notificacdo.

Paragrafo Quarto: As penalidades previstas neste Contrato sGo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRAZO DE EXECUGAO

A CONTRATADA deverd apresentar as etapas da execucdo dos servicos, considerando o prazo
maximo de 120 (cento e vinte dias) por lote.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

A vigéncia do registro de preco, limitada a 12 (doze) meses, deverd estar prevista no instrumento
convocatério, podendo ser prorrogada, no mAximo, por iguais e sucessivos periodos, desde que
pesquisa de mercado demonstre que o preco se mantém vantajoso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA MODIFICAGAO, RESCISAO E EXTINGAO.
Este contrato poderd ser modificado mediante Termo Aditivo, ser rescindido pelo inadimplemento de suas
Cldusulas ou normas legais ou administrativas que o torne material ou formalmente inexigivel e, ainda, por

mutuo consentimento das partes, desde que tenha nofificado, por escrito, a outra com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.
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Pardgrafo Unico - O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dard ao
confratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
insfrumento convocatério ou no contrato, inclusive a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o
Sistema SEBRAE por prazo ndo superior a dois anos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As partes elegem de comum acordo o foro da Cidade e Comarca de Teresina, Capital do Estado do
Piaui, para resolver questdes ou dirimir duvidas oriundas do presente Contrato.

E por estarem assim ajustados e confratados, assinam-no em 03 (frés) vias de mesma forma e igual

teor, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os seus reais e juridicos efeitos.

Teresina (Pl), XX de XXXXX de 2015.

PELO SEBRAE/PI: MARIO JOSE LACERDA DE MELO
Diretor Superintendente

ULYSSES GONCALVES NUNES DE MORAES
Diretor Administrativo Financeiro

PELA CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXX
TESTEMUNHAS:
CPF/MF: CPF/MF:
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 — SEBRAE/PI
ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

ATA DE REGITRO DE PRECOS N° 003/2015 QUE ENTRE S
CELEBRAM O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DO PIAUI-SEBRAE/PI E A EMPRESAS XXXXXXXXXXX.

AOCS ..... dias do més de .......... de 2015, o SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO PIAUI
— SEBRAE/PI, Servico Social Auténomo, constituido sob a forma de sociedade civil sem fins lucrativos,
com sede e foro na cidade de Teresina, Capital do Estado do Piaui, & Avenida Campos Sales, 1046,
Centro, inscrito no CNPJ/MF sob n° 06.665.129/0001-03, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado por seus Diretores Superintendente e Administrativo Financeiro, respectivamente,
MARIO JOSE LACERDA DE MELO, brasileiro, casado, Advogado, portador da Cédula de Identidade n°
728608 expedida pela SSP/PE e inscrito no CPF/MF sob n® 666.542.704-87, € ULYSSES GONCALVES NUNES
DE MORAES, brasileiro, casado, inscrito no CPF/MF sob n°. 217.308.813-00 e portador da Cédula de
Identidade n°. 511.177, expedida pela SSP/PI, e as empresas:

19 Colocada (vencedora do cerfame detentora de preferéncia em todas as confratacoes
decorrentes deste instrumento): (RAZAO SOCIAL), com sede e foro na cidade de XXXXXXX, &
XXXXXXXXXXX, N° XXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n° XXXXXXXXXX, neste ato representada por
XXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, Advogado, residente e domiciliodo na cidade de
Teresina, Capital do Estado do Piaui, O XXXXXXXXXXXXX, XXX, Bairro XXXXX, inscrito no CPF/MF sob o n°
XXXXXXXXXX e portador da Cédula de Identidade n® XXXXXX, expedida pela SSP/PI,

2° Colocada (caso haja empresas interessadas em registrar preco, mediante ADESAO ao preco do
primeiro colocado).

RESOLVEM de comum acordo celebrarem a presente Ata de Registro de Precos, mediante as
disposicdes contidas nas cldusulas e condicdes a seguir:

DO FUNDAMENTO LEGAL

A presente Ata de Registro de Preco decorre de processo licitatdério promovido pela modalidade Pregdo
Presencial n° 08/2015-SEBRAE/PI e seus anexos, com base no Regulamento de Licitacdes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, aprovado pela resolugcdo CDN n°. 213/2011, as propostas de preco apresentadas e
Despacho Homologatério que integram este instrumento e que as partes declaram conhecer e aceitar.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Registro de Precos para contratacdo de servicos técnicos especializados em GESTAO DIGITAL DE
DOCUMENTQOS, atfravés da digitalizacdo centfralizada do acervo e entrada continuada de
documentos, com depuracdo de dados, preparacdo, digitalizacdo, controle de qualidade,
indexacdo, importacdo, armazenamento dos documentos digitalizados, acondicionamento e
organizacdo de documentos fisicos, bem como a aquisicdo de uma solucdo completa de GED
(Gerenciamento Eletrénico de Documentos) infegrado ao Sistema SIARCO (Sistema Integrado de
Automacgdo do Registro do Comércio) e customizacdo do sistema de gerenciamento de documentos
pertencentes ao acervo documental da JUCEPI — Junta Comercial do Estado do Piaui, com objetivo
de integrar o Estado do Piaui ao sistema da REDESIM.

Paragrafo Unico — A JUCEPI é parceira direta do SEBRAE/PI e responsdvel pela gestdo e manutencéo do
sistema a ser implantado para integrar o Estado do Piaui na REDESIM, consoante Termo Adesdo anexado ao
processo de confratacdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRICAO DOS SERVIGOS

A digitalizacdo dos servicos serd por folhas que compdem os atos das empresas, empresdrios e sociedades
empresariais em quantidade estimada conforme quadro abaixo:

ESPECIFICACAO QUANTIDADE
TAMANHO DE BO, CO, AO, BT, C1, A1, B2, C2, A2, A3, B3, C3, A3, B4, C4, A4 5 MILHOES
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Paragrafo Primeiro - Os documentos digitalizados deverdo ser assinados digitalmente e armazenados
no formato Portable Document Format - PDF, ter resolucdo minima de 300 DPI, serem pesquisdvel,
contemplando o reconhecimento de caracteres de texto nos arquivos digitalizados — Voting OCR
(mecanismo pelo qual dois ou mais algoritmos de OCR s@o executados simultaneamente para escolha
do melhor reconhecimento de caracteres), sendo documentos bitonais (preto e branco) ou escala de
cinza para documentos coloridos.

Pardgrafo Segundo - A JUCEPI autorizard a CONTRATADA, através de permissdo de acesso ao sistema,
a consultar, corrigir e inserir dados & base do SIARCO (Sistema Integrado e Automatizado do Registro
Mercantil), conforme demonstrativo abaixo:

DEMONSTRATIVO ESTIMADO DE EMPRESAS CADASTRADAS, TIPO JURIDICO E SITUAGAO (ATIVO E INATIV

TIPO JURIDICO ATIVO % INATIVO % TOTAL
Empresdario 118.332 70 16.162 67 134.494
Limitada 35.738 21 4.972 20, 40.710
Filiais 12.441 7, 2.965 12, 15.406
Consércio 36 0. 03 0 39
Outros 132 0. 0 0 132
Total 166.679 100 24.102 100, 190.781

*Fonte: JUCEPI/SIARCO. Dados de 29.05.2015*
CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS REGISTRADOS
O valor total estimado do presente objeto é de, no mdéximo, por ano, a serem pagos

de acordo com o servico utilizado descriminado na tabela abaixo:
Quantidade estimada de folhas digitalizadas: 5.000.000

Cotagdo de Precos 3: Servicos de Gestdo de Documentos, Tratamento do Acervo e Digitalizagdo

ESPECIFICACAO QUANTIDADE ESTIMADA VALOR MAXIMO VALOR TOTAL (R$)
(GESTAO DIGITAL DE UNITARIO (R$)*
DOCUMENTOS)
TAMANHO DE B0, CO, A0, 5.000.000 1,01 R$ 5.050.000,00

B1, C1, A1, B2, C2, A2, A3,
C3,A3,B4,C4, A4

Il - PROPOSTA: A proposta terd que ser apresentada com o respectivo valor unitdrio e valor total e deverd
conter obrigatoriamente a marca e o modelo dos equipamentos.

Il - O critério de julgamento e oferecimento de lances serd pelo menor valor TOTAL.

CLAUSULA QUARTA - FORMA DE PAGAMENTO

A forma de pagamento serd estipulada em contrato elaborado conforme minutas de confrato constantes
do Anexo lll do Pregdo Presencial 05/2015.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

% Cotacdo de Precos obtida mediante afericdo de valor médio com base em propostas de empresas do ramo,
conforme orientacdo do Tribunal de Contas da Unido — TCU. Precedentes: Acérdao n.° 3068/2010-Plenéario,
TC-024.376/2008-6, rel. Min. Benjamin Zymler, 17.11.2010.
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1. A liberacdo do pagamento relativo aos servicos confratados estardo condicionados & boa
qualidade e aceitacdo do produto apresentado, devendo ser efetivada apds aprovacdo, entrega
das notas fiscais e documentos de regularidade fiscal, e relatério pormenorizado da execucdo do
projeto, conforme o cronograma de pagamentos do SEBRAE/PI.

2. O pagamento serd liberado por produto entregue. O cronograma minimo de entrega/
pagamento considerard a entrega em lotes de no minimo 300.000 (trezentos mil) documentos
digitalizados por més, com os seguintes servicos concluidos: 1) Atualizacdo das informacdes; 2)
Digitalizacdo do arquivo; 3) Indexacdo do arquivo; 4) Assinatura digital; 5) Realizacdo do controle de
qualidade.

3. A prestadora de servicos poderd agilizar as entregas, antecipando a entrega dos documentos
desde que, observando a qualidade exigida, e assim receber o pagamento conforme o percentual
de documentos entregues.

4.0 prazo de conclusdo fotal dos servicos, com a enfrega lotes de documentos, conforme previsto no
item 9.2. nGo poderd superar 120 (cento e vinte) dias, contados da assinatura do contrato.

5.Todas as despesas eventualmente readlizadas com transporte, hospedagem, passagens aéreas/
terrestres, didrias, despesas com locomocdo, alimentacdo, fotocdpias e qualquer material ou
contratacdo que se facam necessdrios para a execucdo das atividades, ocorrerdo por conta da
contratada.

6.Ndo serd paga nenhuma parcela a titulo de adiantamento.

CLAUSULA SEXTA - DA ORIGEM DOS RECURSOS

As despesas deverdo ser rateadas no projeto Implantacdo da REDESIM no Estado do Piaui, com os
recursos provindos do Orcamento/2015.

CLAUSULA SETIMA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPI ird autorizar o inicio das atividades apds andlise
e aprovacdo da Esteira de Producdo que deverd cumprir os procedimentos descritos abaixo:

a) Levantamento dos documentos (processos);

b) Andlise dos requisitos de campos e documentos digitalizados: avaliagdo das necessidades de
customizagdo dos softwares da CONTRATADA e dos sistemas que deverdo ser carregados com os
documentos digitalizados e dados indexaveis;

c) Customizacdo do aplicativo: preparacdo e desenvolvimento do aplicativo de digitalizacdo para
reconhecer os documentos da JUCEPI;

d) Implantac¢do: instalacdo do aplicativo de digitalizacdo customizado no ambiente da CONTRATADA,
com a integra¢cdo ao ambiente da JUCEPI;

e) Teste e validacdo final: teste do aplicativo de digitalizacdo j& customizado, efetivacdo das
alteracdes necessdrias para o refinamento da solucdo e validacdo final da solucdo junto a Equipe
Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPI.

f) Aprovacdo: Se dard com a expedicdo de Termo de Autorizagdo emitido pela Equipe Técnica do
Controle de Qualidade da JUCEPI validando a solu¢cdo apresentada.

CLAUSULA SETIMA - DA FORMA DE EXECUCAO
Os critérios para a execucdo dos servicos sdo os seguintes:

4) A CONTRATADA deverd executar os servicos de acordo com metodologia a ser definida pela
JUCEPI;

5) Para a execucdo do servico, a CONTRATADA ird utilizar o Cronograma de Execucdo devendo
cumprir prazos, fornecer equipamentos e seguranca para a adequada realizagcdo dos servicos
(sempre gue necessdrio serd discutido com a equipe técnica da JUCEPI que esclarecerd
quaisquer duvidas);

6) O Cronograma de Execucdo deverd conter:

e) Fluxograma de todas as etapas dos servicos;

f) Plano de trabalho com as devidas funcdes da consultoria técnica CDIA+
(CertifiedDocumentimaging Architect] como dos demais profissionais que executardo o
cronograma;

g) Cronograma de desembolso, conforme previsto neste Termo de Referéncia;
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h) Cronograma de entrega dos servicos em até 120 dias contados da assinatura do confrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS ETAPAS DA EXECUGAO:

1° Etapa - Da Depuracéo, Expurgo, Organizacdo e Tratamento Técnico Arquivistico:

A JUCEPI manterd & disposicdo da contratada todo o acervo a ser digitalizado, sendo que a
CONTRATADA deverd fornecer uma solucdo tecnoldgica (software) em que comprove o registro do
recebimento e devolucdo dos atos a serem digitalizados;

Nesta etapa, em que ocorre a separacdo dos documentos de cada processo, a CONTRATADA
receberd orientacdo da JUCEPI através de uma lista de documentos que serdo expurgados,
digitalizados e mantidos arquivados no referido ato;

Os prontudrios das Empresas cujos dados estejam incompletos ou errados, quando comparados aos
dados cadastrados no SIARCO (Sistema Integrado e Automatizado do Registro Mercantil) deverdo ser
atualizados ou corrigidos pela CONTRATADA para que ndo ocorra falha na indexacdo e no momento
da importacdo dos documentos digitalizados;

Os prontudrios das Empresas INATIVAS (Canceladas, Extintas, Transferidas para outra Unidade da
Federacdo, Falidas, Convertidas para Sociedade Civil Simples e Canceladas), serdo digitalizados com
efiqueta de cdédigos de barras, geradas no SIARCO, pela CONTRATADA. Caso 0s mesmos j&d possuam
etiquetas com cdédigo de barras, ndo serd necessdrio gerar novamente;

Os documentos digitalizados deverdo ser acondicionados em novas caixas pldsticas (polionda)
contendo lacre de seguranca, com as respectivas identificagcdes dos lotes, devendo a CONTRATADA
ser responsavel pelo fornecimento deste material.

O tratamento técnico arquivistico consiste nos procedimentos que permitirdo a localizacdo posterior
do documento fisico, bem como, na aquisicdo de uma solugdo tecnolégica (software) para controle
e localizagcdo dos documentos que compdoem as referidas caixas, incluindo os respectivos programas
fontes. A solucdo tecnolégica deve ser fornecida em conformidade com as tecnologias atuais e

totalmente compativel com o ambiente operacional da JUCEPI.

2° Etapa - Da Preparacdo dos documentos:

A preparacdo dos documentos consiste no tfratamento das pdginas para digitalizagdo, que pode ser o
simples "desamassar”, recorte de folhas e retirada de objetos metdlicos (grampos, ferragens e outros),
até a producdo de fotocoédpias para permitir melhor producdo de documentos digitalizados. Os
documentos deverdo ser digitalizados com as rasuras que apresentarem, sendo vedada qualquer
alteracdo nos mesmos;

Caso o prontudrio a ser frabalhado ndo possua etiqueta de protocolo com cédigo de barras, serd
necessdrio inserir indice no histérico (inserir cédigo do ato, cédigo do evento, nimero de
arquivamento, numero de folhas e niUmero de protocolo, caso exista). Deverdo ser geradas duas
etiquetas, uma NIRE - NUmero de identificacdo de Registro Empresarial e outra com Numero de
Arquivamento, que serdo coladas na folha de separacdo dos atos de cada Empresa, no local a ser
definido e configurado no programa de processamento de documentos digitalizados da

CONTRATADA. Essa etapa interferird diretamente na preparacdo dos documentos, pois as etiquetas
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serdo geradas pelo SIARCO (sendo uma forma de garantir que os processos digitalizados j& estejam

cadastrados neste Sistema);

3° Etapa - Da Indexacdo Automdtica:

Primeiramente a indexacdo dos prontudrios e respectivos atos serdo realizados por PROTOCOLO (9
caracteres). Caso os atos das empresas ndo possuam etiquetas de protocolo com cédigo de barras, a
mesma deverd ser gerada conforme tela propria do SIARCO com o NIRE - NUmero de identificacdo de
Registro Empresarial (11 caracteres), nimero de ARQUIVAMENTO (11 caracteres). Caso o nimero de
arquivamento ndo exista no SIARCO, o mesmo deverd ser composto conforme orientacdo da
CONTRATADA. Uma empresa é basicamente identificada pelo nimero do NIRE - Numero de
Identificacdo de Registro Empresarial ou nome empresarial, mas se necessdrio, poderd ser acessada
por qualquer um dos nUmeros de autenticacdo que ela possuir;

Caso ndo ocorra a indexacdo automdtica deverd ser feita a indexacdo manual, através da digitacdo
do numero do protocolo ou, se o0 mesmo ndo existir digitar o NIRE - Numero de Identificacdo de

Registro Empresarial € o nUmero de arquivamento.

4° Etapa - Do Controle de Qualidade:

Os lotes e respectivos documentos cujas digitalizacdes tenham sido aprovadas pelo Confrole de
Qualidade da CONTRATADA devem ser disponibilizados, em quantitativo mdximo de dez mil
documentos (10.000), antes da etapa de importacdo, para que a equipe de Contfrole de Qualidade
da JUCEPI redlize a verificacdo e conferéncia do quantitativo e da qualidade dos documentos
gerados;

A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEPI terd como atribuicdo:

f) Intermediar os processos entre a JUCEPI e a CONTRATADA, repassando todas as informagoes
necessdrias ao funcionamento dos trabalhos;

g) Aprovar a forma de execucdo prevista no item 5.2.2, deste Termo de Referéncia;

h) Acompanhar todas as etapas constantes no processo de digitalizacdo;

i) Andlisar os servicos diariamente, por amostragem, conforme a entrega dos lotes, antes e/ou
depois da importacdo dos lotes;

i) Indicar quais os documentos que deverdo ser redigitalizados, caso documento gerado

correspondente ndo esteja legivel ou ndo digitalizado;

Serdo devolvidos a CONTRATADA todos os lofes, cujos documentos contenham os seguintes
problemas/imperfeicoes:

f)  Resolucdo na digitalizacdo em niveis inferiores ao contratado;

g) Preenchimento ou alimentacdo incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;

h) Pdginas seqUenciadas na ordem incorreta;
i)
i)

Auséncia de documentos ou pdaginas;
Padrdo de nome e conteldo de diretdrios e indices, de nomeacdo de arquivos estabelecidos

pela JUCEPI que ndo correspondam ao conteudo do documento digitalizado;
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Revisar os documentos expurgados antes de serem ftriturados pela CONTRATADA através de
equipamentos de sua propriedade, por conter informacdes particularizadas das empresas;

A Equipe Técnica do Controle de Qualidade, apds a inspecdo por amostragem de cada etapa dos
servicos, ird avaliar, atestar e confirmar o pleno funcionamento do objeto do presente termo de
referéncia;

Agendar reunides para revisdo e verificacdo do andamento dos servicos;

A qualquer tempo a JUCEPI poderd comunicar a CONTRATADA possiveis erros ou fatores que ensejem
intervencdo da mesma na resolucdo de problemas, que deverdo ser solucionados em até 6h Uteis a
partir da comunicacdo formal ao preposto da empresa;

Empregados ou pessoas designadas pelo SEBRAE/PI compordo a Equipe Técnica de Controle de
Qualidade da JUCEPI.

5° Etapa — Da Importacdo:

A importacdo dos documentos digitalizados serd executada pela CONTRATADA com seus respectivos
atos digitalizados e indexados;

A enfrada dos documentos para a importacdo do documento digital deverd seguir o padrdo descrito
a seguir:

g) Forma de organizagdo de lotes e indices: Os lotes devem estar organizados de forma
sequencial e abaixo da pasta de cada lote deverdo estar as pastas dos documentos,
também organizadas sequencialmente;

h) Cada lote corresponde a uma caixa em que os documentos originais serdo acondicionados;

i) Os documentos digitalizados de cada arquivo deverdo estar numerados sequencialmente,
ordenados de acordo com o documento original. Os indices recuperados a partir dos coddigos
de barras deverdo estar em um arquivo texto de indexagcdo, nomeado de IDX.DAT e com o
seguinfe layout:

“101g";"02";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNNN";"NNNNNNNNN"
Onde:
e O primeiro campo representado por “I01g” serd fixo;
¢ O segundo campo representado por “02" serd fixo;
e Aletra "N"” indica que o campo serd numeérico;
e O Terceiro campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nimero do
documento no lote;
e O Quarto campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nUmero da Ultima
imagem do ato;
e O Quinfo campo com 10 (dez) posicdes numéricas representa o nUmero de
imagens/folhas de cada ato;
e O Sexto campo com 09 (nove) posicdes numéricas representa o nimero do protocolo
da JUCEPI.

i) Apds a conclusdo de todo o processo de digitalizacdo, o documento digitalizado serd

armazenado no formato PDF, em um computador servidor, de propriedade da JUCEPI e

disponibilizados para consultas através da solucdo de GED - Gerenciamento Eletrénico de
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Documentos, ordenados de acordo com o documento original. Cada documento digitalizado
deverd estar no formato PDF e ser assinado digitalmente por funciondrios da JUCEPI.

k) A certificacdo a ser utilizada nos processos de assinatura digital ser& e-CNPJ A1 de acordo
com padrdo ICB-Brasil.

) Caso a JUCEPI ndo possua, a CONTRATADA deverd fornecerd o certificado digitais e-CNPJ

com validade de 2 anos.

6° Etapa - Fornecimento do Material de Expediente:

Todo o material a ser utilizado na execucdo dos servicos serd fornecido pela CONTRATADA sem &nus
para a JUCEPI nem para o CONTRATANTE, nesse caso em quantidade suficiente a execugdo de cada
lote de 300.000 digitalizacdes, atendendo aos critérios da razoabilidade e proporcionalidade, de
acordo com a descricdo a seguir:
Caixas pldsticas de polionda montavel Medidas: 25 x 35 x 13 cm (A x L x P);
Etfiquetas auto-adesivas brancas, para impressdo a laser e a jato de finta, dispostas em folhas no
formato A4, medindo 63,5 x 31 mm (L x A) e contendo 27 etiquetas por folha;
Material de expediente a ser utilizado durante a execucdo dos servicos, tais como: papéis para
anotagdes, para rascunho, para emissdo de relatérios e oufros documentos para entrega ao
Contratante, Idpis, canetas, agenda, pincel atémico, etiqueta para caixas- arquivo (caixa box),
etiquetas de protocolo para identificacdo de documentos, colas, prote-livro (gaivota), cartucho para
impressoras entre outros necessdrios para a perfeita execucdo dos servicos;
Material higiénico e de protecdo individual: luvas, jalecos, mdscaras, dculos de protecdo, touca,
escovas juba, trincha, pd de borracha observando-se que para aqueles de protecdo individual,
estejam devidamente aprovados pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Entende-se por higienizacdo
de documentos a exfracdo de clipes e grampos enferrujados e remocdo de poeira com frincha
apropriada;
Para pequenos reparos de documentos: fita adesiva restauradora especifica para restaurar, de
acordo com a necessidade do servico, qualidade a ser aprovada pela JUCEPI.
Crachds para identificacdo da equipe de trabalho;
Material de escritério e informdatica: cd-rom, dvd-rom, cartucho/toner para impressora, caneta, papel
A4, |dpis preto n° 02, Idpis 6B, borracha, clipes de inox (antiferruginoso) etc;
Mesas e cadeiras para atender ds demandas de cadastro de dados em base informatizada,
impressdo de etfiquetas/espelhos e demais documentos que a empresa precise emifir;
Mesas para a equipe executar o tratamento da documentacdo;
Cadeiras;
Carrinhos para fransportes dos processos;
Fornecimento de uniformes completos para seus colaboradores para uso durante a execugdo dos
servicos, sendo resguardado co SEBRAE/PI e JUCEPI exigir, a qualquer momento, a substituicdo
daqueles que ndo atendam ds especificacdes de apresentacdo. O uniforme compreende em:

g) Camisa polo com alogomarca da empresa;

h) Luvas de Idtex ou vinil em tamanho P, M e G;

i)  Oculos de protecdo;

i) Tocas descartdveis;

k) Mdascaras descartdveis;
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[) Jaleco branco ou azul escuro com a logomarca da empresa.

7° Etapa - Fornecimento de Solucdo Tecnoldgica (Sofiware e Hardware):

A CONTRATADA, deverd fornecer uma solucdo tecnoldgica — Software de Gestdo Fisica, com objetivo
de controlar a tramitacdo dos prontudrios,obedecendo o cronograma de execucdo doravante
descrito no item 5.2.4.1 ,com as seguintes premissas:

i) Comprovacdo dos registros de recebimentos dos atos, quantitativo de atos
recebidos por prontudrio, estado de conservacdo que os documentos se encontram e
devolucdes dos atos digitalizados;

k) Controle e localizacdo dos documentos que compde as referidas caixas j&
digitalizadas no arquivo da JUCEPI;

l) Controle da situacdo dos prontudrios ou atos contidos nas caixas em poder da
empresa (recebida, devolvida com pendéncia, digitalizada, importadal);

m) Controle de privilégio de usudrios e log de utilizacdo;

n) Controle de auditoria com relatérios informando quem fez uma determinada

operacdo no sistema, como por exemplo, alteracdo, consulta e exclusdo;

o) Cadastro e controle de privilégios de usudrios;
p) Premissas iniciais de sistema como inserir, cadastrar, excluir e alterar dados;
a) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cdédigo fonte juntamente com

documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

r) Cessdo da propriedade intelectual nos termos do artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual, em cardter definitivo para JUCEPI sob as
solucdes tecnoldgicas desenvolvidas.

A CONTRATADA, ao final do projeto de digitalizagao, deverd fornecer solucdo tecnoldgica (software)
que ird substituir o sistema de Gerimagem v3 (Sistema Gerenciador de Imagens de Documentos)
utilizado pela Junta Comercial. Esse sistema é responsdvel por fazer comunicacdo e intfegracdo dos
documentos digitalizados com SIARCO, e também, pela indexacdo, importacdo, assinatura digital
com cerfificagdo digital e visualizagdo dos documentos digitalizados.

A atualizacdo tecnoldgica tem como objetivo garantir que todos os sistemas da Junta Comercial do
Piaui, inclusive o desenvolvimento do sistema de GED, sejam compativeis com parte tecnoldgicos de
software da JUCEPI. Visando ndo sé a padronizacdo e harmonizacdo dos servicos de informdtica,
bem como a reducdo de custos de conservacdo e manutencdo.A solucdo deverd conter as seguintes
premissas:

i) Ter as mesmas caracteristicas do GERIMAGEM, tais como: funcionalidades, regras de
negdcios e comunicacdo/integracdo com SIARCO;

k) Deverd possuir relatérios gerenciais de todas acdes executadas no sistema;

l) As regras de negdcios serdo repassadas pela Junta Comercial;

m) O seu desenvolvimento usard plataforma Java Web — J2EE;

n) A importacdo e indexacdo dos arquivos digitalizados deverd ser no formato PDF

(PortableDocumentFormat);
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o)

Todos os documentos deveram ser assinados digitalmente, utilizando a certificacdo
digital;

p) Todas as funcionalidades descritas no software de gestdo fisica, item 5.2.3.7.1,
deveram ser incorporadas no sistema desenvolvido;

a) A CONTRATADA deverd fornecer o software e o cddigo fonte juntamente com a
documentacdo do sistema, manual de instalacdo e configuracdo, manual para usudrio,
regras de negdcios para a JUCEPI ao final do projeto;

r) Cessdo da propriedade intelectual nos termos artigo 4° da Lei n°. 9.609/1998, do
direito patrimonial e a propriedade intelectual, em cardter definitivo do sistema.

O sistema deverd funcionar online, no ambiente de informdtica da JUCEPI;

Fornecer equipamentos de informdtica com softwares necessdrios e legalizados conforme ambiente
de informdtica da JUCEPI a ser mostrado na visita técnica, bem como a seguranca para a adequada
realizacdo dos servicos;

A CONTRATADA, na conclusdo dos servicos, deverd devolver todo o acervo dos documentos
digitalizados em HD externo, e a solucdo tecnoldgica criada serd entregue & JUCEPI para
prosseguimento do processo, incluindo os respectivos programas fontes;

A solucdo tecnoldgica deve ser desenvolvida em conformidade com as tecnologias atuais e
totalmente compativel com o ambiente operacional da JUCEPI;

para fratamento de imagens, com quantidade minima de 7 (sete) unidades e que tenhas as seguintes

caracteristicas:

m) Processador Intel Core i7-4770 Quarta Geragdo 3,4 GHz, 1600MHz FSB e 8MB de cache, ou
similar;

n) Memdria 8GB PC3-12800 1600MHz DDR3;

0) Placa de video onboard;

p) Placa de rede padrdo Ethernet 10/100/1000;

g) Disco Rigido de 500 GB 7200RPM;

r) Porta USB 3.0;

s) Teclado e Mouse padrdo brasileiro;

f)  Monitor LCD 22", com resolucdo de 1920 x 1080 pontos, Full HD e fonte de alimentacdo
automdatica, com tela anti-estatica e anti-reflexiva;

u) Licenca do Windows 7 Profissional 64 Bits, por ser o sistema operacional homologado com o
SIARCO e Gerimagem v3;

v) Leitor e gravador de DVD+R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;

w) Nobreaks 1.4 KVA e seletor de voltagem automdatico;

x) Garantia e suporte de 03 anos.

Servidor de dados — equipamento necessdrio para armazenamento e gerenciamento servidor de
GERIMAGEM, com quantidade minima de 1 (uma) unidade(s) e que tenhas as seguintes

caracteristicas:

n) 2 (dois) Processador Eight-Core Intel® Xeon® E5-2640v3 (2.6GHz/8-core/20MB/90W), ou similar;
0) 64GB (4x16GB) de Memdria Dual Rank x4 DDR4-2133;
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p) Placa de video onboard;

a) 2 (duas) Conexdo de rede padrdo 10/100/1000;

r) 8 (oito) Disco Rigido de 1TB 6G SAS 7.2K SFF 2.5in SC, totalizando 8TB;

s) Confroladora SmartArray P440ar/2GB FBWC 12Gb 2-ports Int SAS (suporta Raid 0, 1, 5 e 10);
f) Teclado e Mouse padrdo brasileiro;Leitor e gravador de DVD1R, DVD£RW / CD-R e CD-RW;
u) Leitor e gravador de DVD+R, DVD+RW / CD-R e CD-RW;

v) (2) Duas fonte de alimentacdo de 500W Flex Slot Platinum Hot Plug Power Supply;

w) Gabinete formato Rack;

Licenca do Windows Server 2012 R2 em Portugués;

Nobreaks 3 KVA com voltagem automdtica de entra e saida 110 e 220V;

Garantia e suporte pelo periodo de 3 anos;

N
—

Scanners para estacdo de trabalho, com quantidade minima de 3 (irés) unidades e que tenhas as

seguintes caracteristicas:

r) Capacidade de processamento didrio de, pelo menos, 20.000 folhas por dia (capacidade
nominal);

s) Produtividade de, no minimo, 90 pdginas por minuto para imagens bitonais a 200 DPI, em
orientacdo paisagem, pdginas A4 e A3, duplex, tanto em imagens bitonais quanto em 256
tons de cinza;

t) Capacidade de capturarimagens em 256 niveis tons de cinza a 300 DPI;

u) Capacidade de capturarimagens em cores a 48 bits a 300 DPI;

v) Resolucdo optica de 600 DPI;

w) Alimentador automdtico de papel (ADF) com capacidade para 250 folhas e recursos de

ajustes de volume de documentos;

x

—_

Captura no modo simplex e duplex (frente e frente e verso);

Captura de imagens em tons de cinza e bitonal, simplex ou duplex, simultaneamente;

<

Ajuste automdtico da qualidade das imagens;

N
—

aa) Capacidade de processar lotes de documentos de tamanhos e gramaturas variadas na
mesma bandeja de entrada, podendo para isso utilizar acessérios que possibilitem atender a
essas caracteristicas de tamanho e gramatura;

bb) Conectividade USB 2.0 (compativel com PC's com suporte a USB 3.0), cabo USB 3.0 incluso;

cc) Detectores ultra-sénicos de multi-alimentacdo, podendo também detectar documentos mais
longos que o famanho especificado;

dd) Drop-out eletrénico de cores;

ee) Alimentacdo 100a 240 VAC, 50-60 Hz com seletor automdtico de voltagem;

ff) Nivel de ruido inferior a 65 dB(A) Lwa durante a operacdo e inferior a 35 dB Lwa enquanto
inativo;

gg) Formato de saida: TIFF, JPEG, RTF, BMP, PDF e PDF pesquisavel;

hh) Garantia e suporte de 2 anos para o equipamento;

Scanners para trabalhar com documentos frageis, com quantidade minima de 4 (quatro) unidade(s) e

que tenhas as seguintes caracteristicas:
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y) Recurso de ITresholding - gjuste automdtico da imagem, economizando tempo de producdo e
o re-escaneamento dos documentos;

z) Duplex com mesa acopldvel para documentos até tamanho A3;

aa) Colorido, Tons de Cinza e Preto & Branco;

bb) Produtividade de no minimo 90 pdginas por minuto Preto e Branco com mesma velocidade de
digitalizacdo em imagens coloridas, tons de cinza e bitonal;

cc) Digitaliza uma imagem colorida e bitonal ao mesmo tempo;

dd) Resolucdo éptica de 600 dpi;

ee) Resolucdo de saida de 100 a 600 dpi;

ff) Tamanho mdaximo de papel A3;

gg) Capacidade de Alimentacdo: 200 folhas;

hh) Volume de producdo didria recomendada pelo fabricante: 15.000 folhas por dig;

i) Conectividade USB 2.0, cabo USB 2.0 incluso;

i) Digitalizacdo de documentos com formas irregulares utilizando o ADF co invés da mesa
digitalizadora;

kk) Recursos de Auto-Crop e Auto-Deskew via ISIS e TWAIN;

II) Eliminacdo Eletrénica de Cores- Drop out;

mm) Deteccdo 3D de multipla alimentacdo com tecnologia ultra-sénica;

nn) Alterna automaticamente entre Digitalizacdo P&B e colorida ou vice versa;

00) Processamento da Imagem: ATP, Deskew, Auto Crop, Reducdo de Borda;

pp) Saida: Colorido, Tons de cinza, Bitonal, TWAIN, ISIS, Software de Diagndstico;

gq) Formatos de saida da imagem: Preto & Branco, Tons de Cinza, Preto & Branco e Tons de Cinza;

rr)  Crop Relativo (refira partes do documento), Crop Agressivo (retira bordas);

ss) Confrole de Brilho e Contraste (tabela de cores) e Drop out de imagens tons de cinza;

tt) Acompanha Software Capture Pro do fabricante Kodak, pois, conforme declaragdo expedida
pela Junta Comercial do Estado do Piaui, € o Unico compativel e testado para funcionar de
forma integrada e homologado com o Gerimagem v3.

uu) O Scanner deverd serd homologado para trabalhar com Software Capture Pro do fabricante
Kodak;

vv) Garantia dos equipamentos e dos documentos digitalizados e suporte de 2 anos;

Scanners para trabalhar com documentos frageis que possua bandeja para digitalizacdo de
documentos com Tamanho superior BO, CO, A0, B1, C1, A1, B2, C2, A2, B3, C3, A3, B4, C4.

c) Para este item a contratada poderd disponibilizar a scanner de forma tempordria (aluguel),
visto que dimensdes dos arquivos sdo maiores que A3 e quantidade de documentos
processados com esse tamanho serd atipico.

d) Caso a quantidade de equipamentos especificados ndo for suficiente para execucdo dos
servicos no tempo hdbilficard a cargo da CONTRATADA definir juntamente com a JUCEPI o
quantitativo de equipamentos e softwares necessdrios para executar os servicos nos padrdes,
com a qualidade e prazos estabelecidos.

8° Etapa — Geracdo e guarda de cdpias de seguranca:
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A geracdo e guarda de cdédpias de seguranca deverdo ser feitas considerando-se o seguinte:

c)

A CONTRATADA serd responsdvel pela geracdo frequente de cédpias de seguranca dos

servicos em producdo (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas cédpias, devendo

uma ficar nas instalacdes da JUCEPI e outra em local a ser escolhido de comum acordo entre

a JUCEPI e a CONTRATADA, que atenda aos requisitos bdsicos de seguranca fisica e sigilo das

informacdes contidas nas midias;

d)

A JUCEPI serd responsdvel pela geracdo frequente de cdpias de seguranca dos servicos jd

entregues pela CONTRATADA (servidores de banco de dados e de imagens);

9° Etapa - Da Mao de obra:

Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd dispor de uma equipe de tfrabalho especifica.

Levando em consideracdo a categoria profissional para cada uma das fungcdes descritas abaixo,

respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios coletivos de cada um dos sindicatos a

que pertfencem os confratados:

EQUIPE DE TRABALHO

treinamento, acompanhamento e sy
técnico aos usudrios durante a vigénci
contrato.

FUNCAO PERFIL ATIVIDADE EXPEDIENTE
Coletar requisitos de negécios, analisar
processos, recomendar e ou desenvolver
solugoes, planejar implementagoes de -
. i Deverao ser
gerenciamento de documentos e imagens | .
_ ~ infformadas as etapas
Profissional envolvendo todos os processos de gestdao .
s . ~ em conformidade ao
especializado e | de documentos, respeitar os padroes
. e . . . ~ cronograma de
Consultoria | habilitado com | internacionais de gestdo de documentos e =
P . - o R o > execugao
Técnica certificagdo  Cerlified | as leis brasileiras vigente. .
. ~ ~ | previamente
Documentimaging Elaboragdo das etapas de execugdo| . ot
s . disponibilizado pela
Architect - CDIA+. servicos, conforme cronograma de exec| .
. o JUCEPI, previsto no
disponibilizado pela JUCEPI, contempl item 5.2.2

Equipe Técnica

Executar os servigos de preparo, digitalizagdo, indexagao, controle

de qualidade, suporte técnico,

administragdo e geréncia,

mantendo a linha de produgdo da digitalizagcGo centralizada em

pleno funcionamento.

Geréncia de

Nivel Superior em Areas

Responsdvel pela coordenacgdo de toda a
equipe alocada no projeto no dmbito da
JUCEPI, controle das etapas de atividades,
dos indicadores de qualidade fornecidos

Devera estar
disponivel no site de

respectivos turnos de trabalho, disponibiliz
para-equipe de produgdo os recg
necessdarios, controlar a produtividade indiy

de cada profissional nas diversas etapas da

Projeto Afins - rodugdo sempre que
! pela JUCEPI, elaboracao, P N M ,p. a
se fizer necessdario.
acompanhamento e controle da
execucdo das etapas de servigos.
Responsdavel pela supervisdo geral, controlg
recursos, tarefas a serem execvutadas, realiz
de visitas de inspegcdo, acompanhamer
. andlise da produgdo, Garantir o Deverd estar disponive
Gerénciaq . . < . . - . ~
Producad Nivel Superior em Areas | funcionamento da linha de produgdo em| site de produgdo sempreg

se fizer necessario.
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de produgdo. Manter e controlar os rela
histéricos e estatisticos semanais atualiz
para que as metas de produgdo sejam ating
Atuar no gerenciamento das atividade
equipe da contratada (JUCEPI x CONTRAT
bem como em toda infraestrutura necey
para o atendimento do contrato.

Interagir com o pessoal da JUCEPI

recep¢cdo dos documentos, controland
entrada e saida, organizando os lotes de ad
com os procedimentos descritos na fas
preparo dos documentos, garantindo qu
mesmos estejam aptos a serem digitaliz
evitando que estejam amassados, grampe
rasgados ou com qualquer outra caracter
que prejudique sua alimentagdo automaticd

De acordo com cronog
e etapas de execugdo.

Organizados Nivel Médio complet
document

Operador ¢ Nivel Médio complet
Scanner

Capturar e digitalizar os lotes preparados at
dos scanners disponiveis na linha de produg

De acordo com cronog
e etapas de execucgdo.

Controlador

Qualidad Nivel Médio complet

Verificar e liberar os lotes digitalizados efetu
o controle de qualidade da digitalizag
indexacgdo de cada pagina digitalizada.

Em certos casos, estarGo aptos a redigitq
reindexar e reorganizar documentos que esi
fora de conformidade com os orig
Identificar os documentos digitalizados de fi
a inserir os indices de pesquisa, caso os me
nao tenham sido identificados automatican
durante a digitalizagcdo, com as definigoes
acordadas com a CONTRATANTE.

De acordo com cronog
e etapas de execugdo.

Nivel Superior Comple

Bibliotecélw

Gerenciamento e Gestdo Documental,
experiéncia profissional minima de 03 ano

gerenciamento/ gestdo documental.

De acordo com cronog
e etapas de execugdo.

Dos Treinamentos: A CONTRATADA deverd fornecer, em Teresina, os treinamentos necessdrios para os

administradores e usudrios da JUCEPI, na utilizacdo do ambiente/solucdo instalada;

Do Acompanhamento:

A CONTRATADA fica obrigada a apresentar

relatério mensal

detalhado de produtividade,

descrevendo o nUmero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos juridicos trabalhados,

nUmero de empresas com cadastro atualizado (NIRES — NUmero de Identificacdo de Registro

Empresarial e protocolos);

Qualquer relatério, documentos em geral, emitidos pela CONTRATADA deverdo ser impressos em

impressora de sua propriedade;

5.2.5. PRODUTO A SER ENTREGUE:

Implantacéo exitosa em todas as suas etapas de sistema de GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, afravés
da digitalizacdo centralizada de acervo e entrada continuada de documentos, com depuracdo de
dados, preparacdo, digitalizacdo, controle de qualidade, indexacdo, importacdo, armazenamento de
imagens digitalizadas, acondicionamento e organizacdo de documentos fisicos, bem como o
fornecimento de uma solugcdo completa de GED (Gerenciamento Eletrénico de Documentos) infegrado
ao Sistema SIARCO (Sistema Integrado de Automacdo do Registro do Comércio) e customizacdo do
sistemma de gerenciamento de documentos pertencentes ao acervo documental da JUCEPI — Junta
Comercial do Estado do Piaui.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
O CONTRATANTE se obriga a:

1. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste instrumento, dentro do prazo, desde que
atendidas as formalidades previstas;
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2. Aplicar a Confratada as penalidades regulamentares e contratuais, conforme o caso;

3. Realizar a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, sobre o fiel cumprimento do objeto contratual, inclusive
com a designacdo de responsdveis e gestores e atestd-los;

4. Rejeitar, no fodo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

5. Notificar por escrito a CONTRATADA, a respeito de qualquer irregularidade constatada na prestacdo
dos servicos;

Il - A CONTRATADA se obriga a:

TPrestar os servicos em conformidade com as especificacdes contidas no presente termo de
referéncia e edital;

2 Executar os servicos em observ@ncia aos padroes estabelecidos pela Equipe do Controle de
Qualidade da JUCEPI;

3. A CONTRATADA serd responsdvel pela geracdo frequente de codpias de seguranca dos servicos “em
producdo” (site de producdo da CONTRATADA), sempre em duas cdédpias, devendo uma ficar nas
instalacdes da JUCEPI e outra em local a ser escolhido de comum acordo entre as partes, que atenda
aos requisitos bdsicos de seguranca fisica e sigilo das informacdes contidas nas midias;

4. Observar para que durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, referente a habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

5 Assumir total responsabilidade sobre os encargos fiscais, frabalhistas, previdencidrios e securitdrios,
com relagcdo aos seus empregados, sécios, subcontratados ou prepostos, isentando, assim, a
CONTRATANTE e JUCEPI de quaisquer obrigacdes de natureza trabalhista ou previdencidria com
relacdo aos mesmos, se comprometendo formal, expressa e prontamente a reembolsar a Contfratante
de todas e quaisquer despesas ou custos que, em nome dela Contratada, a Contratante tenha
comprovadamente desembolsado a esse fitulo.

6 Se comprometer e se responsabilizar a manter no local onde esteja prestando os servicos ora
contratados, quer seja nas dependéncias da Contratante, quer seja nas dependéncias de clientes da
CONTRATANTE, somente funciondrios que estejam com sua situacdo trabalhista ou societdria
devidamente regularizada e perfeitamente atualizada e em ordem, os quais reconhece a Contfratada
como sendo seus empregados ou prepostos, assumindo, assim, fodos e quaisquer encargos fiscais e
frabalhistas, previdencidrios e securitdrios, que incorram ou venham a incorrer sobre eles.

7. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servicos confratados;

8. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa anuéncia da
JUCEPI e do SEBRAE/PI;

9. Arcar com qualquer prejuizo causado a Contratante, JUCEPI ou a terceiros por seus empregados ou
prepostos, no cumprimento e execugdo dos servigos, ora confratados, resultantes em indenizagdo;

10. Responsabilizar-se, s suas custas, pelo transporte de seu pessoal e dos equipamentos de protecdo
e seguranca de trabalho;

11. Responsabilizar-se por qualquer acidente de que possam ser vitimas os empregados, no
desempenho dos servicos objeto desta licitacdo;

12. Alocar equipe técnica para execucdo dos servicos objeto deste Contrato em quantidade
suficiente e com nivel de conhecimento técnico compativel, de modo a cumprir os prazos
estabelecidos e garantir a qualidade dos servicos;

13. Cumprir todas as orientacdes do SEBRAE/PI e da JUCEPI, através da Equipe de Controle de

Qualidade, prestando fodos os esclarecimentos solicitados e reclamagdes formuladas;
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14. Os empregados da CONTRATADA deverdo portar “crachd” de identificacdo, com o nome do
referido funciondrio;
15. Notificar, por intermédio de oficio ou e-mail, & JUCEPI sobre ocorréncia de eventuais imperfeicoes e
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos;
16. Responder por quaisquer compromissos com terceiros, ainda que vinculado & execucdo do
presente contrato;
17. Nomear técnico responsdvel pela supervisdo e execucdo do confrato, com as seguintes
atribuicdes:
d) Atuar em todas as fases dos frabalhos, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo
acodes que assegurem que sejam atingidos, com qualidade, os resultados contfratados;
e) Prestar apoio técnico aos componentes da equipe;
f) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela JUCEPI e SEBRAE/PI, obrigando-se
a atender prontamente;
18. Permitir a JUCEPI e ao SEBRAE/PI, o direito de fiscalizar a fiel observ@ncia das disposicoes do

confrato;

19. Guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do objeto da prestacdo de servigos,
respondendo legalmente pela inobservéncia deste item, inclusive apds o término do contrato. Ndo
permitir que estes dados sejam copiados em qualquer dispositivo de armazenamentos bem como

enviados por e-mail ou qualquer acdo que caracterize a quebra deste sigilo;

20. A CONTRATADA deverd manter um "nivel de atualizacdo tecnoldgica” condizente com um servico
e cliente desse porte, mantendo equipamentos, softwares e padrdes gerais condizentes com os
avancgos ocorridos no mercado tecnoldgico compativel com o ambiente da JUCEPI;

21. A CONTRATADA deverd apresentar ao SEBRAE/PI, relatério das atividades desenvolvidas

mensalmente, devidamente subscrito pela JUCEPI;

22. A CONTRATADA compromete-se a corrigir ou refazer, a critério da JUCEPI, sem 6nus, quaisquer
servicos que ndo apresentem os niveis de qualidade especificados;

23. Os documentos ilegiveis ou de natureza que impeca sua digitalizacdo, deverdo ser assinalados,
conforme orientacdo da JUCEPI, e deverdo ser comunicados & JUCEPI que formalizard a orientacdo a
ser executada;

24. No inicio da atividade a CONTRATADA j& deverd encontrar-se devidamente instalada na JUCEPI e
neste momento deverd apresentar seus funciondrios que deverdo estar munidos de crachd.

25. Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus prepostos, podendo o SEBRAE/PI solicitar a
substituicGo de qualquer individuo, cuja permanéncia seja a critério do SEBRAE/PI considerada
inadequada na drea de frabalho.

.26. Executar os servicos confratados observando as normas adotadas pelo SEBRAE/PI, quando prévia
e expressamente formalizadas & CONTRATADA;

27. Zelar para que seus prepostos envolvidos na prestacdo dos servicos confratados se apresentem
convenientemente tfrajados e devidamente identificados;

28.Executar os servicos conforme nivel de interesse do SEBRAE/PI;

69



SEBRAE

29.Ter responsabilidades técnica pelos servicos realizados;

30. Assumir a responsabilidade pela boa execucdo deste contrato;

31. Oferecer garantia dos servicos de 24 meses, contados a partir da expedicdo do Termo de
Recebimento Definitivo, comprometendo-se a CONTRATADA o refazer e/ou corrigir, sem onus
adicionais para o CONTRATANTE, os erros sistemdticos, contetudos faltantes e oufros erros que
eventualmente possam surgir decorrentes de falhas ocorridas nos arquivos do registro mercanftil da
JUCEPL.

32. Ndo repassar os custos de aquisicdo de uniformes e seus complementos aos empregados
designados para realizar os servicos objeto do presente termo resguardado ao SEBRAE/PI exigir, a
gualguer momento, a substituicdo daqueles itens que atendam o detalhamento presente nesse
Termo;

33 Permitir acesso a JUCEPI, aos documentos de digitalizacdo sob sua guarda, desde que solicitado
Il - A JUCEPI se obriga a:

1. Observar para que, durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, referente as condicdes de qualificacdo exigidas na
licitacdo;

2. Deverd permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA em suas instalacdes, devidamente
identificados por crachds;

3. Estabelecer prioridades de servico dentro de critérios previamente acordados com a CONTRATADA;

4. Nofificar, por intermédio de oficio ou e-mail, & CONTRATADA sobre ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso de execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo;

5. Deverd acompanhar a execucdo do objeto do contfrato por intermédio da Equipe Técnica do
Controle de Qualidade;

6. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA;

7. A JUCEPI se reserva no direito de, a qualquer tempo, solicitar informacdes sobre a qualificacdo do
pessoal utilizado pela CONTRATADA, bem como notificar a Contratada sobre possiveis irregularidades
que prejudiguem a execugdo dos servigos;

8. E Responsabilidade da JUCEPI nomear Equipe Técnica do Controle de Qualidade para acompanhar
a execucdo dos servicos;

9. Dar ciéncia ao SEBRAE/PI, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execugdo dos servigo.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

A Gestdo da Ata de Registro de Preco ficard a cargo da APP — Assessoria de Politicas Publica do
SEBRAE/PI.

CLAUSULA NONA - CLAUSULA PENAL

A inexecucdo total ou parcial injustificada, a execugdo deficiente, irregular ou inadequada, a
subcontratacdo total, assim como o descumprimento dos prazos e das condicdes estipulados para os
servicos objeto desta Ata de Registro de Preco implicardo, conforme o caso, a aplicacdo das
seguintes penalidades:

VIl. Adverténcia;

VIIl. Multa de dez por cento sobre o valor do pedido, no caso de inexecucdo total;

IX. Multa de dez por cento sobre os valores j& pagos & CONTRATADA no caso de inexecucdo
parcial;

X. Multa de um por cento do valor do pedido por dia, limifado a dez dias, no caso de afraso na
execucdo, ndo ulfrapassando dez por cento;

Xl.  Rescisdo unilateral do contrato, na hipdtese de ocorrer:

c) o previsto nos incisos Il e lll;
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d) a extrapolacdo dos dez dias previstos no inciso lll, sem prejuizo do pagamento das
respectivas multas;
VI. Multa de dez por cento do valor total atualizado do pedido, sem prejuizo de pagar outras multas
gue lhe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e danos que a rescisdo ocasionar ao
SEBRAE, no caso de rescisdo do Contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa;

Xll. Suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo de até
dois anos, a critério do SEBRAE, pela aplicacdo das penalidades acima.

Pardgrafo Primeiro: A falta da comprovacdo da regularidade fiscal pela CONTRATADA a cada
pagamento ensejard a aplicacdo das seguintes penalidades:

IV. Adverténcia;
V. Multa de 1% sobre o valor da parcela paga, apds até 3 (trés) adverténcias;
VI. Rescisdo unilateral do contrato pelo SEBRAE, apds aplicacdo de até 3 (trés) multas.

Pardgrafo Segundo: As multas seréo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA fizer jus ou
recolhidas diretamente & tesouraria do SEBRAE, no prazo de quinze dias corridos, contados a partir da
data da comunicagdo ou ainda quando for o caso, cobradas judicialmente.

Paragrafo Terceiro: Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA serd notificada
para apresentar defesa prévia, no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da notificacdo.

Pardgrafo Quarto: As penalidades previstas neste Contrato sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
O lLicitante terd seu registro de pregos cancelado, quando:
a) Descumprir as condigcoes assumidas nesta ata, ou qualquer dos contratos dela originados;
b) Nado aceitar reduzir o prego registrado, quando este torna-se superior ao praticado no
mercado;
c) Quando, justificadamente, nao for mais do interesse do SEBRAE/PI.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DE EXECUGAO

A CONTRATADA deverd apresentar as etapas da execucdo dos servicos, considerando o prazo
mdximo de 120 (cento e vinte dias) por lote.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

A vigéncia do registro de preco, limitada a 12 (doze) meses, deverd estar prevista no instrumento
convocatério, podendo ser prorrogada, no mAximo, por iguais e sucessivos periodos, desde que
pesquisa de mercado demonstre que o preco se mantém vantajoso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As partes elegem de comum acordo o foro da Cidade e Comarca de Teresina, Capital do Estado do
Piaui, para resolver questdes ou dirimir dUvidas oriundas do presente Contrato.

E por estarem assim ajustados e contratados, assinam-no em 03 (irés) vias de mesma forma e igual

teor, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os seus reais e juridicos efeitos.

Teresina (Pl), XX de XXXXX de 2015.
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PELO SEBRAE/PI: XXXXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX XXX
Diretor Superintendente

) 0.0.00.000000000000.0.0.0.0.0.0.64
Diretor Administrativo Financeiro

EMPRESAS QUE REGISTRAM
PRECOS 1¢ Colocada (vencedora do cerfame detentora de preferéncia em
todas as confratacdes decorrentes deste instrumento)

Razdo Social:
CNPJ:
Nome/CPF e assinatura do Representante Legal

2° Colocada (caso haja empresas interessadas em registrar preco,
mediante ADESAO ao preco do primeiro colocado).

Razdo Social:
CNPJ:
Nome/CPF e assinatura do Representante Legal

TESTEMUNHAS:

CPF/MF: CPF/MF:
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N°08/2015 - SEBRAE/PI
ANEXO IV - TERMO DE DECLARAGAO

AO PREGOEIRO DO SEBRAE/PI )

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO PIAUI

A Empresa [RAZAO SOCIAL] com sede na cidade de [ENDERECO], inscrita no CNPJ/MF sob o
n° [CNPJ], manifesta interesse na prestacdo dos servicos objeto do presente PREGAO e
declaramos, sob as penas da Lei, que:

a) Recebemos todos os elementos e informacdes para cumprimento das obrigacdes
objeto da licitagcdo;

b) Examinamos cuidadosamente o edital de Pregdo e seus ANEXQOS, estamos cientes e
aceitamos todas as suas condicdes e a elas desde j& nos submetemos;

c) Inexiste participacdo de ex-dirigente ou ex-empregado de quaisquer das entidades ao
SEBRAE/PI vinculadas, até 180 (cento e oitenta) dias da data da respectiva demissdo,
seja em sua composicdo societdria, seja como seu prestador de servico, formalizado ou
nao.

d) Inexiste superveniéncia de fato impeditivo a sua habilitagcdo nesta licitacdo.

e) Em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, que ndo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos. Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos,
na condicdo de aprendiz.

f)  Cumpre fielmente os requisitos de habilitacdo desta licitacdo.

Teresing, de de 2015

Assinatura do Representante Legal da Empresa Licitante e Nome legivel
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 - SEBRAE/PI
ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade [Ltda, S.A, efc.], [endereco
completo], inscrita no CNPJ sob o n.° [CNPJ], neste ato representada pelo [cargo] [nome do
representante legal], portador da Carteira de Identfidade n.° [xxxx], inscrito no CPF sob o n.°
[xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de
dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
ndo se enquadrar em nenhuma das vedagoes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei

Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N° 14/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 — SEBRAE/PI
ANEXO - VI - RECIBO DE LICITACAO

Visando comunicacdo futura entre o SEBRAE/PI — Servico de Apoio ds Micro e Pequenas
Empresas do Estado do Piaui e as empresas interessada neste certame, solicitamos de Vossa
Senhoria, preencher o recibo de entrega do edital e remeter & CPL do SEBRAE/PI através de
pelo menos uma das seguintes formas:

1 Via e-mail enderecado ao endereco: pi-licitacao@pi.sebrae.com.br
2 Via fax no nUmero (86) 3216-1349;
3 Em midia impressa mediante entrega direta a CPL

OBS: A ndo remessa do recibo exime a CPL do SEBRAE/PI da comunicacdo de eventuais
retificacdes ocorridas no instrumento convocatdrio, bem como quaisquer informacdes
adicionais que também serdo publicadas no site: www.pi.sebrae.com.br.

DADOS DA EMPRESA

EMPRESA:

CNPJ N.°

ENDERECO:

CIDADE UF:
TELEFONE FAX

CANAIS DE COMUNICAGAO SOBRE O PREGAO 08/2015 — SEBRAE/PI

NOME DO CONTATO:

E-MAIL:

TELEFONE/RAMAL

Declaro ter recebido cépia integral do Edital € anexo do PREGAO 08/2015 — SEBRAE/PI

NOME/ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO EDITAL

OBS: assinatura exigivel apenas quando da entrega via fax ou em midia impressa.
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PROCESSO CPL SEBRAE/PI N°14/2015
PREGAO PRESENCIAL N°08/2015 - SEBRAE/PI
ANEXO VIl - DADOS PARA POSSIVEL ELABORAGCAO DE CONTRATO

1. RAZAO SOCIAL:

2. CNPJ:

3. ENDERECO:

a)
b)
c)
d)

Logradouro (rua, av. efc):
Cidade/Estado

CEP.

Telefone com DDD.

4. REPRESENTANTE LEGAL:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g
h)
i)

Nome completo:

RG com érgdo expedidor:

CPF:

Estado Civil:

Endereco completo: (cidade, rua/avenida, nUmero, bairro e CEP ):
Cargo na empresa (diretor, gerente, procurador, sécio, etc):

Email:

Telefone fixo com DDD

Telefone Celular com DDD

5. ORIENTAGOES GERAIS:

a)
b)
c)
d)

Anexar ao envelope Documentacoes;

Preencher todos os campos;

Caso exista mais de um representante legal reproduzir os mesmos campos.

Em caso de adjudicacdo, a licitante poderd alterar os dados, mediante
apresentacdo do formuldrio com as informacdes do representante substituto, desde
gue acompanhadas do documento cabivel (procuracdo, aditivo contratual etc).

6. AUTORIZAGCAO

Autorizamos o SEBRAE/PI a emitir o contrato referente a presente licitacdo com base nos
dados acima. Declaramos inteira responsabilidade pelas informacoes.

Teresina, ___de de 2015.

NOME
ASSINATURA
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